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Abstract 
This research aimed to study the role of strategic foresight in human 

resource restructuring through employee psychological empowerment as 

a mediating variable, given the rapid environmental changes and 

organizational challenges facing contemporary organizations. The study's 

significance stems from the need to understand how strategic foresight 

practices can be employed to enhance organizations' ability to adapt to 

future changes and align their long-term strategies with efficient and 

effective human resource management. The study utilized the Missan Oil 

Company as a suitable case study, collecting data from a sample of 225 

managers and department heads, of whom 216 were deemed valid. A 

questionnaire served as the primary data collection tool. The descriptive-

analytical method was employed to analyze the data and test the research 

hypotheses concerning the nature of the relationship between strategic 

foresight, psychological empowerment, and human resource 

restructuring. This research focuses on a set of dimensions related to 

strategic foresight and human resource reengineering. It also addresses 

the dimensions of employee psychological empowerment, given their 

objective role in enriching scientific research and contributing 

significantly to modernizing organizational behaviors and practices, 

particularly for organizations that utilize scientific research to unravel 

the complexities of ambiguous environmental phenomena and variables. 

The study's results demonstrated statistically significant correlations and 

influences between the research variables. Strategic foresight directly and 

indirectly supports human resource reengineering processes through 

employee psychological empowerment. Furthermore, employee 

psychological empowerment plays a key role in the success of this 

relationship, as it overcomes employee resistance to change imposed by 

foresight findings and linked to human resource restructuring as a 

response 
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Mohammed Hammadi Jaber
2 

mohammed.hamadi@uomisan.edu.iq 

https://orcid.org/0000-0001-9642-1659 

Researcher Mariam Adel 

Shenshul
1
 

 

mariam.adel.contact@gmail.com 

1 
Department Business of Administration, College of Administration and Economics, University of Misan, Iraq

 

2 
Department Business of Administration, College of Administration and Economics, University of Misan, Iraq. 

 يدهت انذساساث انذونيت نلاقتصاد والاعًال

Journal of International Studies in Economics and Business 
 

https://orcid.org/0009-0008-9274-7764
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://orcid.org/0009-0008-9274-7764
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
mailto:mohammed.hamadi@uomisan.edu.iq
https://orcid.org/0000-0001-9642-1659
https://orcid.org/0009-0008-9274-7764
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
mailto:mariam.adel.contact@gmail.com
https://orcid.org/0009-0008-9274-7764
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://orcid.org/0009-0008-9274-7764
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://orcid.org/0009-0008-9274-7764
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://orcid.org/0009-0008-9274-7764
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://orcid.org/0009-0008-9274-7764
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://orcid.org/0009-0008-9274-7764
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/


 ( 2026) - (0العدد    - 0 )المجلد  مجلة الدراسات الدولية للاقتصاد والاعمال

Journal of International Studies in Economics and Business 
 

 

2 
 

ى
ىالبشروة:ىالدورىالوسوطىللتمكونىالنفسيدورىالاستشرافىالاستراتوجيىفيىإصادةىهندسةىالمواردى

 دساست تحهيهيت لآساء عيُت يٍ انًذيشيٍ وسؤساء الأقساو في ششكت ييساٌ نهُفط

  

 

 

 

  

    

 

 

 

 انًستخهص

٘ذف اٌبغذ ئٌٝ دساعت دٚس الاعخششاف الاعخشاح١ضٟ فٟ ئػبدة ٕ٘ذعت اٌّٛاسد اٌبشش٠ت ِٓ خلاي اٌخّى١ٓ إٌفغٟ 

اٌخغ١شاث اٌب١ئ١ت اٌّخغبسػت ٚاٌخغذ٠بث اٌخٕظ١ّ١ت اٌخٟ حٛاصٗ إٌّظّبث اٌّؼبطشة. ٌٍؼب١ٍِٓ وّخغ١ش ٚع١ؾ، ئر فٟ ظً 

حٕبغ أ١ّ٘ت اٌذساعت ِٓ اٌغبصت ئٌٝ فُٙ و١ف١ت حٛظ١ف ِّبسعبث الاعخششاف الاعخشاح١ضٟ فٟ حؼض٠ض لذسة إٌّظّبث 

لأصً ٚئداسة ِٛاسد٘ب اٌبشش٠ت بىفبءة ػٍٝ اٌخى١ف ِغ اٌّخغ١شاث اٌّغخمب١ٍت، ٚحغم١ك اٌخٛافك ب١ٓ اعخشاح١ض١بحٙب  ؽ٠ٍٛت ا

( 225ٚفبػ١ٍت. اػخّذث اٌذساعت ػٍٝ ششوت ٔفؾ ١ِغبْ بٛطفٙب ١ِذأبً ِلائّب ٌٍخطب١ك، ع١ذ حُ صّغ اٌب١بٔبث ِٓ ػ١ٕت )

(  ببعخخذاَ الاعخببٔت وأداة سئ١غ١ت ٌضّغ اٌب١بٔبث. وّب 216ِٓ اٌّذساء ٚسؤعبء الألغبَ فٟ اٌششوت ٚوبْ اٌظبٌظ ِٕٙب )

اعخخذاَ إٌّٙش اٌٛطفٟ اٌخغ١ٍٍٟ ٌخغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚاخخببس فشػ١بث اٌبغذ اٌّخؼٍمت بطب١ؼت اٌؼلالت ب١ٓ الاعخششاف  حُ

الاعخشاح١ضٟ ٚاٌخّى١ٓ إٌفغٟ ٚئػبدة ٕ٘ذعت اٌّٛاسد اٌبشش٠ت. ٠ٚشوض اٌبغذ ػٍٝ ِضّٛػت ِٓ الأبؼبد اٌّشحبطت 

اسد اٌبشش٠ت، وّب ٠خٕبٚي اٌبغذ أبؼبد اٌخّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ٚرٌه ببلاعخششاف الاعخشاح١ضٟ، ٚ أبؼبد ئػبدة ٕ٘ذعت اٌّٛ

ٌّب ٌلأبؼبد ِٓ دٚس ِٛػٛػٟ فٟ حمذ٠ُ ئرشاء عم١مٟ ٌٍبغذ اٌؼٍّٟ ِٚغبّ٘ت ل١ّت ٌخغذ٠ذ اٌغٍٛو١بث ٚاٌّّبسعبث 

اٌّخغ١شاث اٌب١ئ١ت اٌخٕظ١ّ١ت ٚلاع١ّب ٌٍّٕظّبث اٌخٟ حضؼً اٌبغذ اٌؼٍّٟ ٚع١ٍت ٌخفى١ه اٌخؼم١ذ اٌغبطً فٟ اٌظٛا٘ش ٚ

اٌغبِؼت. وّب أظٙشث ٔخبئش اٌذساعت ٚصٛد ػلالبث اسحببؽ ٚحأر١ش ِؼ٠ٕٛت راث دلاٌت ئعظبئ١ت ب١ٓ ِخغ١شاث اٌبغذ، ئر 

٠غُٙ الاعخششاف الاعخشاح١ضٟ فٟ دػُ ػ١ٍّبث ئػبدة ٕ٘ذعت اٌّٛاسد اٌبشش٠ت بظٛسة ِببششة ٚغ١ش ِببششة ِٓ خلاي 

ْ اٌذٚس اٌزٞ ٠ٍؼبٗ اٌخّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍؼب١ٍِٓ  ٠ؼخبش بّزببت ػبًِ سئ١غٟ ٌٕضبط اٌؼلالت اٌخّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍؼب١ٍِٓ. وّب ئ

وٛٔٗ ٠زًٌ اٌظؼٛببث اٌّخّزٍت بّمبِٚت اٌؼب١ٍِٓ ٌٍخغ١١ش، اٌزٞ حفشػٗ ٔخبئش الإعخششف ٠ٚشحبؾ فٟ ئػبدة ١٘ىٍت اٌّٛاسد 

  اٌبشش٠ت واعخضببت ٌٗ.

 .لتسكيؽ الشفديا ,اعادة ىشجسة السؾارد البذخية  ,الاستذخاف الاستخاتيجي  الكلمات المفتاحٌة:

 الممدمة :            

، تكشؾلؾجية، أو ديسؾغخافية اقتراديةنغخا لمجيشاميكية التي تحيط بكل جؾانب السشغسات السعاصخة سؾاء كانت سياسية، 
عمى السدتؾى الخارجي أو الجاخمي لمسشغسة وما لحلػ مؽ تأثيخ عمى قخارات السشغسات وتؾجياتيا يأتي دور رصج ىحه 

بسا يذتسل عمى  الاستخاتيجي للاستذخافالتغيخات وتحميميا والتشبؤ بيا، إذ ىحا بالزبط ما تبشتو الؾعائف التؾجييية 
 الاستجابةية أخخى كسا في تحميل البيئة، تفديخ الإشارات البيئية،  بشاء الخؤية السدتقبمية و أبعاد و وعائف فخع

كعسمية مشيجية وأداة تحميل شاممة يقؾد لشتائج تحميمية تفخض  الاستخاتيجي الاستذخاف. حيث إن تؾعيف الاستخاتيجية
، ونغخا لكؾن الاستخاتيجي للاستذخافج  العسمية عمى السشغسات تغييخات جؾىخية تلائؼ الأسبكية التي تتيحيا الشتائ

السؾرد البذخي ىؾ أىؼ مؾرد استخاتيجي والأكثخ تأثيخا في بشاء السيدة التشافدية السجعسة بالأسبكية سؾاء كان ذلػ عؽ 
، فإن إعادة ىشجسة السؾارد البذخية لابج مشيا بعج إتخاذ السشغسة للابتكارلمتغيخات أم في السؾاكبة  الاستجابةطخيق 

، كسا يتختب عمى ذلػ إعادة ترسيؼ السؾاىب، الؾعائف والسيارات بسا يشاسب الاستخاتيجي الاستذخافبدياسات 
خميؼ السباشخ في السؾارد البذخية وتعديد شعؾر العامميؽ بتج رقسشوديشاميكية التغييخ السدتقبمي والتكيف معو فزلاا عمى 

التحؾل الخقسي الحي تتبشاه السشغسة،  ومسا يشبغي ملاحغتو إن التغيخات التي تظخأ وتفخض عمى العامميؽ قج تذعخىؼ 

 
1

 ، اٌؼشاق، الا١ًِ١ّ٠غبْ، صبِؼت ئداسة الاػّبي ، لغُ ٚالالخظبدو١ٍت الإداسة  
2

 ، اٌؼشاق، الا١ًِ١ّ٠غبْ، صبِؼت ئداسة الاػّبي ، لغُ ٚالالخظبدو١ٍت الإداسة  

 

 1يشيى عادل شُشىلانباحثت 
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بزعف في الاستقلالية وتخفض الخوح السعشؾية لجييؼ كؾنيا لا تحتاج إلى تحديؽ بديط في الأداء كخد فعل لمتغيخات 
تشافدية بجورىا، ومؽ ىشا تشبثق الأىسية في دمج الدمؾك التشغيسي والإدارة بل إلى تغييخ جحري يسشحيا ميدة 

وىحا ما يغيخه التسكيؽ الشفدي لمعامميؽ إذ لا يغيخ نتائج مبدظة غخضيا تقميل ندبة الجوران في العسل   الاستخاتيجية
ا عمى تعديد شعؾر العامميؽ بكفاءتيؼ و  تأثيخىؼ عمى القخارات او زيادة الخضا الؾعيفي فحدب بل يذتسل أيزا

مع قيسيؼ  تتلاءمالسيام اليؾمية التي يؤدونيا  وبآن بالاستقلاليةبالإضافة إلى تسكيشيؼ مؽ الذعؾر  الاستخاتيجية
الذخرية. يسكؽ ملاحغة إن الفجؾة البحثية التي تتشاوليا ىحه الجراسة ىي ما أغفمت عشو الأدبيات الدابقة إذ لؼ يختبط 

مباشخة لإعادة ىشجسة السؾارد  الاستذخاف، بل فؾّضت نتائج الاستخاتيجي الاستذخافا بشتائج التسكيؽ الشفدي سابق
البذخية مسا أدى إلى اختلاف نتائج التظبيق بيؽ مشغسة وأخخى، وعميو فإن ىحه الجراسة تدعى لتحقيق التخابط والتكامل 

 ؽ خلال التسكيؽ الشفدي كستغيخ وسيطوإعادة ىشجسة السؾارد البذخية م الاستخاتيجي الاستذخافبيؽ كل مؽ 

 

 منهجية البحث الاول  المبجث
 مشكلة البحث : –اولا 

تتسثل مذكمة البحث في تحجيج سبب التفاوت في الأداء الستحقق مؽ تظبيق عسمية إعادة ليكمة السؾارد البذخية  
بيؽ مشغسة وأخخى، حيث نخجح الدبب في ىحه الجراسة إلى مجى حاجة ىحه  الاستخاتيجي الاستذخافلشتائج  كاستجابة

فحدب، كسا ىؾ الحال مع أثخ التسكيؽ الشفدي لمعامميؽ  الدببيةعمى  الاعتسادالعلاقة لسجاخل سمؾكية وتفديخية دون 
 الاستذخافنتائج تحميل للأسبكية التشافدية التي تقجميا  استجابةفي تخسيخ كل السبادرات الشاجحة التي تعج بسثابة 

عميو الفجؾة البحثية إذ يغيخ ذلػ أيزا في إغفال الأدبيات الدابقة لمتسكيؽ الشفدي  ارتكدتوىحا ما  الاستخاتيجي
لمعامميؽ كستغيخ وسيط وكعشرخ داخمي في ىحه العلاقة يعدز مؽ نتائج العشاصخ الفؾقية كستغيخات تابعة ومدتقمة، ولحا 

 ث مؽ خلال الأسئمة التالية:يسكؽ تحجيج مذكمة البح

 ما دور التسكيؽ الشفدي لمعامميؽ في إحجاث فخق حكيقي وفعال عمى مدتؾى الأداء التذغيمي لمعامميؽ؟ .1
 ما دور التسكيؽ الشفدي لمعامميؽ في حل مذكمة مقاومة التغييخ في السشغسات؟  .2
ما الجور الحي تمعبو عسميات إعادة ىشجسة السؾارد البذخية في إضافة ميدة تشافدية عالية لمسشغسة مؽ خلال  .3

 في رأس ماليا الفكخي؟  الاستثسار
 ميدة تشافدية مدتجامة؟  الاستخاتيجي للاستذخافكيف تحقق نتائج التفكيخ التأممي  .4
غسات في البيئات الجيشاميكية عمى سسعتيا وقجرتيا عمى ما أثخ التغيخ الييكمي الخاديكالي الحي تتبشاه السش .5

 التؾعيف؟ ومتى يكؾن أثخه إيجابي تحجيجا؟ 

 البحث : ةاهمي –ثانيا 

لمذخكات ودور التكامل الحي  الاستخاتيجي الاستذخافإثخاء الأدبيات الدابقة عؽ أىسية العسميات التؾجييية التي يؤدييا 
تحققو جسيعيا ابتجاء بالسدح البيئي و وصؾلا لبشاء الديشاريؾىات وما لحلػ مؽ دور ىام في التشبؤ بالتغيخات واستحجاث 
الكيؼ السعمسية واللامعمسية عشيا بالإضافة لخصج الفخص والتيجيجات الجاخمية والخارجية لمسشغسة مسا يسشحيا قؾة في رد 

ىحه الجراسة ضخورة الحرؾل عمى  حفيو. تؾضتي ستجاري بو الأحجاث أو بشؾع التكيف الحي ستختاره وتبتكخ الفعل ال
التي تسشح السشغسة فخصة لإعادة ترسيؼ لياكميا وىشجسة مؾاردىا البذخية لتتؾافق مع  الاستخاتيجي الاستذخافنتائج 
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التغيخات الجيشاميكية الستعجدة بالتالي الشتائج الستختبة عمى الفخص والتيجيجات التي تخصجىا والتحؾلات التي تعدييا ليا 
 ىحه الفخصة تسشح السشغسات أسبكية تشافدية مدتجامة.

 اهداف البحث : –ثالثا 

 تحجيج دور التسكيؽ الشفدي لمعامميؽ في إحجاث فخق حكيقي وفعال عمى مدتؾى الأداء التذغيمي لمعامميؽ؟ .1
 لمعامميؽ في حل مذكمة مقاومة التغييخ في السشغسات؟ التعخف عمى  دور التسكيؽ الشفدي  .2
تذخيص الجور الحي تمعبو عسميات إعادة ىشجسة السؾارد البذخية في إضافة ميدة تشافدية عالية لمسشغسة مؽ  .3

 خلال الاستثسار في رأس ماليا الفكخي؟ 
 ة مدتجامة؟ معخفة كيفية تحقق نتائج التفكيخ التأممي للاستذخاف الاستخاتيجي ميدة تشافدي .4
تحجيج أثخ التغيخ الييكمي الخاديكالي الحي تتبشاه السشغسات في البيئات الجيشاميكية عمى سسعتيا وقجرتيا عمى  .5

 التؾعيف؟ ومتى يكؾن أثخه إيجابي تحجيجا؟ 

 المخطط الفرضي للبحث : – رابعا

 يتكؾن السخظط الفخضي لمبحث مؽ ثلاث متغيخات كسا ىؾ مؾضح أدناه :

، بشاء الاستخاتيجي للاستذخاف: يتسثل بالأبعاد الفخعية ) البعج السعخفي الاستخاتيجي الاستذخافلسدتقل، الستغيخ ا
والسؤسدي، التعبئة الجساعية، الخؤية السذتخكة والبعج السذتخك لمسذخوع، التأثيخ  الاستخاتيجيالديشاريؾ، التعمؼ 

 .(Teece , 2020 : 405).( وبحدب: الاستخاتيجي

الستغيخ التابع ، إعادة ىشجسة السؾارد البذخية: ويتسثل بالأبعاد الفخعية ) إعادة تؾزيع القؾى العاممة، إعادة ترسيؼ  
 ((Ma’aitah&Al-Adwan, 2020 الؾعائف، إعادة ليكمة السيارات، تغييخات في تختيبات التؾعيف.( وبحدب:

 الأبعاد الفخعية ) السعشى، الكفاءة، تقخيخ السريخ، الأثخ.( بحدب: الستغيخ الؾسيط ، التسكيؽ الشفدي لمعامميؽ: يتسثل ب 
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Spreitzer, 1995)) 

 

 ( المخطط الفرضً للبحث1شكل رلم )

 المصدر من اعداد الباحثة استناد لبعض الادبٌات الواردة

 فرضٌات البحث : –خامساً 

 في ضؾء أىجاف البحث ومذكمتو يسكؽ صياغة الفخضيات الخئيدية لمبحث عمى الشحؾ الآتي : 

 الفخضية الخئيدية الأولى

H1  وبين إعادة هندسة المهارد  الاستراتيجي الاستذرافمعنهي ذات دلالة إحرائية بين  ارتباط" تهجد علاقة
 البذرية"

H2 وبين التمكين النفدي للعاملين." الاستراتيجي الاستذرافمعنهي ذات دلالة إحرائية بين  ارتباط"تهجد علاقة 

H3 معنهي ذات دلالة إحرائية بين التمكين النفدي للعاملين وبين إعادة هندسة المهارد  ارتباط"تهجد علاقة
 البذرية."  

H4 وإعادة هندسة المهارد البذرية من  تراتيجيالاس الاستذرافالفرضية " يهجد تأثير معنهي ذو دلالة إحرائية بين
 خلال التمكين النفدي للعاملين." 

H5 وبين إعادة هندسة المهارد البذرية" الاستراتيجي الاستذراف" يهجد تأثير معنهي ذو دلالة إحرائية بن 

H6 وبين التمكين النفدي للعاملين" يالاستراتيج الاستذراف" يهجد تأثير معنهي ذو دلالة إحرائية بين 

H7 ".يهجد تأثير معنهي ذو دلالة إحرائية بين التمكين النفدي للعاملين وبين إعادة هندسة المهارد البذرية "  

 للبحث النظري الاطار –الثاني  ثالمبح

 الاستراتيجي الاستشرافالاول  المتغير المستقل

  الاستراتيجي الاستذرافمفهوم  –اولا 

أن الاستذخاف الاستخاتيجي يعدز التعمؼ التشغيسي مؽ خلال الحؾار  Battistella et al. (2021, p. 72)ويخى 
والتفاعل الجساعي، مسا يداعج السشغسات عمى اكتذاف الفخص والتيجيجات برؾرة أكثخ دقة. كسا يكتدب أىسية خاصة 

ويذيخ  الاستخاتيجية ومتظمبات القؾى العاممة. في إدارة السؾارد البذخية مؽ خلال تحقيق السؾاءمة بيؽ التؾجيات
Schmitt et al. (2021, p. 15)  إلى أن الاستذخاف الاستخاتيجي يديؼ في تقميل الجسؾد السعخفي وتعديد مخونة

السشغسة عبخ دمج الخؤى السدتقبمية في القخارات اليؾمية. ومؽ ثؼّ فإنو يداعج السشغسات عمى الاستعجاد لمتغيخات 
 Haarhaus andكسا يؤكج  ة والتخظيط السدبق لاحتياجاتيا السدتقبمية مؽ السؾارد البذخية والكفاءات السظمؾبة.السفاجئ

Liening (2020, p. 327)  ،أن الاستذخاف الاستخاتيجي لؼ يعج مقترخاا عمى دعؼ الابتكار أو التخظيط السؤسدي
ع السيارات السدتقبمية. ويداعج ذلػ السشغسات عمى إعادة بل أصبح أداة فاعمة في إعادة ليكمة السؾارد البذخية وتؾق
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ترسيؼ الؾعائف والاستثسار السبكخ في الكفاءات التي ستحتاجيا مدتكبلاا، مسا يقمل مؽ احتسالات حجوث فجؾات في 
أن عسميات التغييخ وإعادة الييكمة غالباا ما  Cunha et al. (2021, p. 402)ومؽ جانب آخخ، يؾضح  السيارات.

تثيخ حالة مؽ عجم اليقيؽ لجى العامميؽ، إلا أن الاستذخاف الاستخاتيجي يؾفخ مبخرات مدتقبمية واضحة ليحه التغييخات. 
وبحلػ يديؼ في تعديد شخعية التغييخ وتقميل مقاومة العامميؽ لو مؽ خلال ربظو بستظمبات مدتقبمية واقعية 

 .Wenzel et alعديد الجاىدية التشغيسية لمتغييخ، إذ يخى ومتؾقعة.كحلػ يبخز دور الاستذخاف الاستخاتيجي في ت
(2021, p. 1189)  أنو يداعج الكيادات عمى تبشي رؤية مدتقبمية تذاركية وإشخاك العامميؽ في صشاعة القخار. كسا

مخ الحي يعدز ثقة العامميؽ بالتؾجيات السدتقبمية لمسشغسة ويخفع مدتؾى استعجادىؼ لجعؼ التغييخ والانخخاط فيو، الأ
 يشعكذ إيجاباا عمى الأداء والسيدة التشافدية لمسشغسة.

 ثانيا : أهمية الإستذراف الإستراتيجي 

تشبع أىسية الاستذخاف الاستخاتيجي مؽ دوره في مداعجة السشغسات عمى مؾاجية عجم اليقيؽ البيئي والتغيخات الستدارعة 
لاستباقية وتؾجيو السؾارد نحؾ الأىجاف طؾيمة الأجل مؽ خلال تظؾيخ رؤية مدتقبمية تجعؼ اتخاذ القخارات ا

(Schoemaker et al., 2020, p. 83.)  كسا يديؼ الاستذخاف الاستخاتيجي في تعديد السخونة التشغيسية، إذ تكؾن
السشغسات ذات التؾجو الاستذخافي أكثخ قجرة عمى التعامل مع الاضظخابات والتكيف مع الغخوف الستغيخة نتيجة 

(.وتبخز أىسيتو في مجال Hadida et al., 2021, p. 141دىا السدبق لسختمف الديشاريؾىات السحتسمة )استعجا
السؾارد البذخية مؽ خلال تؾقع السيارات والكفاءات السظمؾبة مدتكبلاا، مسا يداعج السشغسة عمى معالجة فجؾات السؾاىب 

ويعسل  (.Collings et al., 2021, p. 254جى )وربط خظط القؾى العاممة بتؾجياتيا الاستخاتيجية بعيجة الس
الاستذخاف الاستخاتيجي عمى تحقيق التكامل بيؽ القخارات الاستخاتيجية والتذغيمية، الأمخ الحي يديؼ في مؾاءمة أنذظة 

كحلػ يعدز  (.Paliokaitė & Pačėsa, 2020, p. 612السشغسة اليؾمية مع رؤيتيا السدتقبمية وأىجافيا التشافدية )
لاستذخاف الاستخاتيجي التعمؼ التشغيسي والتفكيخ التأممي مؽ خلال تذجيع مخاجعة السسارسات الحالية وتقييسيا في ا

(.ومؽ ناحية أخخى، يداعج الاستذخاف الاستخاتيجي Glick et al., 2022, p. 9ضؾء الستغيخات السدتقبمية السحتسمة )
بكفاءة أعمى عبخ الاستعجاد السبكخ لمستظمبات السدتقبمية وتظؾيخ  الكيادات الإدارية عمى إدارة التحؾلات والتغيخات

وأخيخاا، يديؼ الاستذخاف الاستخاتيجي في تعديد تقبل  (.Phadnis et al., 2021, p. 108الكفاءات اللازمة ليا )
ة تجاىيا العامميؽ لمتغييخ مؽ خلال تؾفيخ مبخرات واضحة لمتحؾلات التشغيسية وتقميل مدتؾيات الذػ والسقاوم

(Phillips et al., 2021, p. 67.) 

 أبعاد الإستذراف الإستراتيجي ثالث : 

يسكؽ مؽ خلال الأبعاد ملاحغة كيف يسثل الإستذخاف الإستخاتيجي كأداة تحميل شاممة تعسل بجورىا عمى مشح تؾليفة 
متغيخات البحث مجخل سببي  مشاسب لتعديد نجاج عسمية إعادة ليكمة السؾارد البذخية،  لحا تؼ اعتساد الابعاد التي 

 ؼ الاتفاق بيؽ الباحثيؽ ومجى الاستخجام الستكخر ليا وذلػ ندبة إلى حج .(Teece , 2020)وردت في دراسة 

 تحليل البيئة -1

يسثل تحميل البيئة السخحمة الأولى في عسمية الاستذخاف الاستخاتيجي، إذ يخكد عمى رصج التغيخات والاتجاىات الشاشئة 
اكتذاف الفخص والتيجيجات  التي قج تؤثخ في مدتقبل السشغسة. ويُشغخ إليو بؾصفو قجرة استذعار تداعج السشغسة عمى

(. كسا يذسل متابعة السؤشخات الزعيفة والتحؾلات التكشؾلؾجية والاقترادية Teece, 2020, p. 405مبكخاا )
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(. ويديؼ ىحا البعج في بشاء قاعجة معخفية تجعؼ Vecchiato & Roveda, 2021, p. 5والاجتساعية والتشغيسية )
(. لحلػ يعج Wamba et al., 2020, p. 382التكيف مع التغيخات البيئية ) اتخاذ القخار وتعدز قجرة السشغسة عمى

 التحميل البيئي أساساا ميساا لاستذخاف التحؾلات السدتقبمية في البيئات الخقسية السعاصخة.

 تفدير الإشارات البيئية -2

السؤشخات السخصؾدة إلى معمؾمات قابمة يعج تفديخ الإشارات البيئية مكسلاا لتحميل البيئة، إذ يخكد عمى تحؾيل البيانات و 
(. وتؤكج الأدبيات أن قيسة الاستذعار لا تتحقق إلا مؽ خلال Teece, 2020, p. 406للاستخجام الاستخاتيجي )

(. كسا يداعج ىحا البعج O’Reilly & Tushman, 2020, p. 457تفديخ السعاني الكامشة خمف الإشارات البيئية )
مؽ تخاكؼ السعخفة ومقارنة السؤشخات الحالية بالاتجاىات الدابقة لتحقيق أسبكية تشافدية  السشغسات عمى الاستفادة

(O’Reilly & Tushman, 2020, p. 457 ويدداد أثخه عشجما تختبط نتائج التفديخ بالأولؾيات الاستخاتيجية .)
 (.Rohrbeck, 2020, p. 126؛ Vecchiato & Roveda, 2021, p. 6والقخارات التشغيسية السدتقبمية )

 بناء الرؤية المدتقبلية -3

يسثل بشاء الخؤية السدتقبمية السخحمة التي تشتقل فييا السشغسة مؽ فيؼ التغيخات إلى صياغة التؾجيات والخظط 
(. وييجف ىحا البعج إلى تقميل الغسؾض ودعؼ Hines & Bishop, 2020, p. 102535الاستخاتيجية السدتقبمية )

(. كسا يداعج Vecchiato & Roveda, 2021, p. 7لاستخاتيجية استشاداا إلى نتائج الاستذخاف )اتخاذ القخارات ا
(. ويديؼ Teece, 2021, p. 60السشغسة عمى تعديد قجرتيا عمى الرسؾد والتكيف مع الديشاريؾىات السحتسمة )

 ,Mahajan & Venkateswaran)كحلػ في تحقيق التؾازن بيؽ السؾارد الحالية والاحتياجات السدتقبمية الستؾقعة 
2022, p. 121369 وتدداد فاعمية الخؤية السدتقبمية مؽ خلال إشخاك مختمف السدتؾيات التشغيسية ودعؼ التعمؼ .)

 (.Whiteside & Devers, 2022, p. 4التشغيسي والابتكار التعاوني )

 الاستجابة الاستراتيجية -4

التشفيحية للاستذخاف الاستخاتيجي، إذ يتؼ فييا تحؾيل الخؤى والديشاريؾىات تسثل الاستجابة الاستخاتيجية السخحمة 
(. ويُعج ىحا البعج الؾسيمة التي تزسؽ الاستفادة Teece, 2021, p. 61السدتقبمية إلى إجخاءات وقخارات عسمية )

نتائج الاستذخاف  (. كسا أن دمجRohrbeck, 2020, p. 125الفعمية مؽ نتائج الاستذخاف في الؾاقع التشغيسي )
 .Ertug & Solmaz, 2023, pبالتخظيط الاستخاتيجي يديؼ في تقميل فجؾات التشفيح وتعديد الخشاقة التشغيسية )

(. وتغيخ أىسية ىحا البعج في قجرة السشغسة عمى تحؾيل السعخفة السدتقبمية إلى قخارات تذغيمية تجعؼ الابتكار 113456
(. لحلػ فإن الكيسة الحكيكية للاستذخاف الاستخاتيجي تتحقق عشجما Duchek, 2020, p. 229والاستجامة التشغيسية )

 (.Vecchiato & Roveda, 2021, p. 9تُتخجؼ مخخجاتو إلى استجابات وقخارات استخاتيجية قابمة لمتشفيح )

 إعادة هندست الموارد البشريت المتغير التابع
 يفهىو ئعادة هُذست انًىاسد انبششيتأولا 

ئػبدة ٕ٘ذعت اٌّٛاسد اٌبشش٠ت ِذخلاً اعخشاح١ض١بً ٠ٙذف ئٌٝ ئػبدة حظ١ُّ سأط اٌّبي اٌبششٞ بّب ٠ٕغضُ ِغ اٌخغ١شاث حؼُذ 

(. ٚحشًّ ٘زٖ اٌؼ١ٍّت ئػبدة حٛط١ف Kwon & Kim, 2020, p. 412اٌب١ئ١ت ٚاٌخٛصٙبث اٌّغخمب١ٍت ٌٍّٕظّت )

وّب حغُٙ ئػبدة  بطٙب ببلأ٘ذاف الاعخشاح١ض١ت بؼ١ذة اٌّذٜ.اٌٛظبئف ٚحغذ٠ذ اٌّٙبساث ٚاٌىفبءاث اٌّطٍٛبت ِغخمبلاً ٚس

ٕ٘ذعت اٌّٛاسد اٌبشش٠ت فٟ بٕبء ب١ئت حٕظ١ّ١ت أوزش ِشٚٔت ِٓ خلاي ِٛاءِت ا١ٌٙىً اٌخٕظ١ّٟ ِغ اٌّّبسعبث اٌغذ٠زت 

(. ٚبزٌه Cooke et al., 2021, p. 98ٌٍّٛاسد اٌبشش٠ت ٚحؼض٠ض لذسة اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌخى١ف ِغ اٌّخغ١شاث اٌّغخّشة )



 ( 2026) - (0العدد    - 0 )المجلد  مجلة الدراسات الدولية للاقتصاد والاعمال

Journal of International Studies in Economics and Business 
 

 

8 
 

ِٚٓ ِٕظٛس اعخشاح١ضٟ، حّزً ئػبدة إٌٙذعت ٚع١ٍت ٌذػُ اٌخضذ٠ذ  حظبظ أداة ِّٙت ٌخغم١ك ا١ٌّضة اٌخٕبفغ١ت اٌّغخذاِت.

 & Jiangاٌخٕظ١ّٟ ٚاٌخى١ف ِغ اٌخغٛلاث اٌىبشٜ ِزً اٌخغٛي اٌشلّٟ ٚابخىبس ّٔبرس الأػّبي اٌغذ٠زت )

Messersmith, 2020, p. 45ٌّٕظّت فٟ حٕف١ز اعخشاح١ض١بحٙب ٠ؼخّذ بذسصت وب١شة ػٍٝ وفبءة ئػبدة (. ٌزٌه فاْ ٔضبط ا

ٚفٟ اٌّمببً، لذ حإدٞ ئػبدة ا١ٌٙىٍت غ١ش اٌّذسٚعت ئٌٝ ص٠بدة ِشبػش ػذَ الاعخمشاس اٌٛظ١فٟ  حٕظ١ُ ِٛاسد٘ب اٌبشش٠ت.

(. ٌزا ٠ٕبغٟ Rudolph et al., 2021, p. 190ٚأخفبع اٌشٚط اٌّؼ٠ٕٛت ٌٍؼب١ٍِٓ ٚحشاصغ ِغخ٠ٛبث اٌٛلاء اٌخٕظ١ّٟ )

وزٌه ٠خأرش ٔضبط ئػبدة ٕ٘ذعت اٌّٛاسد اٌبشش٠ت بّذٜ  أْ حشاػٟ إٌّظّت اٌضٛأب الإٔغب١ٔت اٌّظبعبت ٌؼ١ٍّت اٌخغ١١ش.

(. فىٍّب اسحفؼج Heuvel et al., 2020, p. 509ئدسان اٌؼب١ٍِٓ ٌٍؼذاٌت ٚاٌشفبف١ت اٌّظبعبت ٌؼ١ٍّت اٌخغ١١ش اٌخٕظ١ّٟ )

ٚحغُٙ ئػبدة ٕ٘ذعت اٌّٛاسد اٌبشش٠ت فٟ حؼض٠ض اٌّشٚٔت  ث فشص حمبً اٌؼب١ٍِٓ ٌٍخغٛلاث اٌضذ٠ذة.ِغخ٠ٛبث اٌزمت صاد

اٌخٕظ١ّ١ت ِٓ خلاي اٌّغبفظت ػٍٝ اٌىفبءاث اٌغب١ٌت ٚحط٠ٛش اٌمذساث اٌّغخمب١ٍت بّب ٠ذػُ الابخىبس ٚالاعخذاِت اٌخٕبفغ١ت 

(Boon et al., 2021, p. 1065وّب حغبػذ إٌّظّت ػٍٝ الا .).عخفبدة ِٓ ِٛاسد٘ب اٌبشش٠ت بظٛسة أوزش وفبءة 

ٚأخ١شاً، حخأرش ٔخبئش ئػبدة إٌٙذعت بؼذد ِٓ اٌؼٛاًِ اٌخٕظ١ّ١ت ِزً اٌم١بدة ٚاٌزمبفت اٌخٕظ١ّ١ت ِٚشبسوت اٌؼب١ٍِٓ فٟ 

  (. Oliveira et al., 2021, p. 356ػ١ٍّبث اٌخغ١١ش )

 أهمية إعادة هيكلة المهارد البذرية ثانيا : 

أىسية إعادة ىشجسة السؾارد البذخية في عل التحؾلات التكشؾلؾجية الستدارعة والبيئات التشغيسية السعقجة، إذ تديؼ  ازدادت
في مؾاءمة رأس السال البذخي مع الأىجاف والتؾجيات الاستخاتيجية لمسشغسة. كسا تداعج عمى إعادة تؾزيع السيارات 

 ,.Chadwick et alحتياجات السدتقبمية ومتظمبات التغييخ التشغيسي )والكفاءات والأدوار الؾعيفية بسا يشدجؼ مع الا
2020, p. 405.)  وتبخز أىسية إعادة اليشجسة في تعديد السخونة التشغيسية مؽ خلال تظؾيخ لياكل العسل وأساليب

غسات التي تستمػ إدارة السؾارد البذخية بسا يجعؼ قجرة السشغسة عمى التكيف مع التحجيات والرجمات البيئية. فالسش
 .Reiche et al., 2021, pلياكل أكثخ مخونة تكؾن أكثخ قجرة عمى الاستسخار والابتكار في البيئات غيخ السدتقخة )

كسا تؤدي إعادة ىشجسة السؾارد البذخية دوراا ميساا في السحافغة عمى كفاءة القؾى العاممة وتظؾيخ مياراتيا  (.318
والأتستة الستدايجة. ويتحقق ذلػ مؽ خلال إعادة تؾصيف الؾعائف وتحجيج الكفاءات  لسؾاكبة التظؾرات التكشؾلؾجية

وتداعج إعادة  (.Malik et al., 2021, p. 273السظمؾبة مدتكبلاا وتذجيع التعمؼ السدتسخ والتظؾيخ الحاتي لمعامميؽ )
وتحديؽ تختيبات العسل والتؾعيف  اليشجسة أيزاا عمى رفع كفاءة الأداء التشغيسي مؽ خلال إعادة تؾزيع الكفاءات

 ,Korff et al., 2021برؾرة تجعؼ الاستقخار التشغيسي وتديج مؽ قجرة السشغسة عمى التكيف مع الستغيخات السدتقبمية )
p. 161.)  ومؽ الجانب الإنداني، تديؼ إعادة ىشجسة السؾارد البذخية في بشاء بيئة عسل تجعؼ التظؾر الؾعيفي وتعدز

مميؽ وثقتيؼ بالإدارة عشجما تُشفح وفق مبادئ العجالة والذفافية. كسا تؤثخ بذكل مباشخ في اتجاىات العامميؽ مذاركة العا
وتشعكذ أىسية إعادة اليشجسة كحلػ عمى الدسعة  (.De Vos et al., 2020, p. 45وتقبميؼ لمتغييخ التشغيسي )

وتحقيق أىجافيا الاستخاتيجية، الأمخ الحي يديج مؽ قجرتيا التشغيسية، إذ تعبخ عؽ مجى التدام السشغسة بتظؾيخ مؾعفييا 
وعلاوة عمى ذلػ، تسكؽ  (.Theissen et al., 2022, p. 294عمى استقظاب الكفاءات والسحافغة عمييا مدتكبلاا )

ستغيخة إعادة ىشجسة السؾارد البذخية السشغسة مؽ تظؾيخ قجراتيا التكيفية عبخ إعجاد العامميؽ لمتعامل مع الغخوف ال
 ,.Lengnick-Hall et alوالرجمات السحتسمة مؽ خلال تشسية ميارات متشؾعة تجعؼ السخونة والسيدة التشافدية )

2021, p. 358.)  وأخيخاا، تديؼ إعادة اليشجسة في تعديد التعمؼ والتججيج التشغيسي مؽ خلال مخاجعة القجرات الحالية
فجؾات التي تتظمب تظؾيخ ميارات أو مسارسات ججيجة، بسا يجعؼ استجامة ومقارنتيا بالستظمبات السدتقبمية وتحجيج ال

 (.García-Lillo et al., 2021, p. 102الأداء والتظؾيخ السدتسخ )

 أبعاد إعادة هندسة المهارد البذرية ثالثا : 

ؾارد البذخية مؽ جية تتزسؽ إعادة ىشجسة السؾارد البذخية عجة أبعاد تعسل جسيعيا لتحقيق التخابط والتكامل بيؽ الس
ومتقجمة و ىحه   مؽ جية أخخى مع الحفاظ عمى جؾدة العسميات مدتقخة باستسخارالسشغسة الستججدة  احتياجاتوبيؽ 
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الأبعاد نحكخ مشيا. إعادة ليكمة السيارات، إعادة تؾزيع القؾى العاممة، إعادة ترسيؼ الؾعائف، والتغييخات في تختيبات 
 .((l-Ma’aitah& Al-Adwan, 2020بحدب رأي  التؾعيف

 أبعاد إعادة هندسة المهارد البذرية

 إعادة تهزيع القهى العاملة -1

يقرج بإعادة تؾزيع القؾى العاممة مجسؾعة الإجخاءات التي تتخحىا السشغسة لإعادة تؾعيف وتشديق مؾاردىا البذخية بسا 
التشقل الجاخمي لمعامميؽ واستحجاث أدوار وعيفية ججيجة  يتؾافق مع الستغيخات الاستخاتيجية والتشغيسية. ويذسل ذلػ

والاستفادة مؽ الكفاءات الستاحة قبل المجؾء إلى تقميص القؾى العاممة، الأمخ الحي يداعج السشغسة عمى الاحتفاظ بخأس 
 (.Krausert, 2021, p. 64ماليا البذخي وتحقيق التكيف مع التغييخات الييكمية السختمفة )

 رميم الهظائفإعادة ت -2

يذيخ ىحا البعج إلى إعادة تحجيج السيام والسدؤوليات والستظمبات السختبظة بكل وعيفة بسا يتلاءم مع احتياجات السشغسة 
الحالية والسدتقبمية. كسا يديؼ في تؾضيح الأدوار الؾعيفية وتحجيج السيارات والخبخات السظمؾبة لكل وعيفة، مسا يداعج 

 (.Grant & Parker, 2021, p. 13بات العسل والتكيف مع البيئات التشغيسية الستغيخة )العامميؽ عمى فيؼ متظم

 إعادة هيكلة المهارات -3

يقرج بإعادة ليكمة السيارات تظؾيخ القجرات والسعارف الحالية لمعامميؽ بسا يشدجؼ مع الستظمبات السدتقبمية لمسشغسة 
مؽ خلال بخامج التعمؼ السدتسخ وتحجيج الفجؾات السيارية والعسل عمى والتظؾرات التكشؾلؾجية الستدارعة. ويتحقق ذلػ 

 (.Van Laar et al., 2020, p. 534معالجتيا، بسا يعدز قجرة السشغسة عمى السشافدة واستجامة كفاءتيا البذخية )

 التغييرات في ترتيبات التهظيف -4

وعقؾد التؾعيف والتعؾيزات وأساليب أداء العسل استجابة يعبخ ىحا البعج عؽ التعجيلات التي تظخأ عمى أنغسة العسل 
لمتحؾلات التشغيسية والتكشؾلؾجية. كسا تديؼ تختيبات العسل السخنة، مثل العسل عؽ بعج والاعتساد عمى الأداء، في تعديد 

 ,.Kelliher et alقجرة السشغسة عمى التكيف مع الستغيخات وتحقيق التؾازن بيؽ متظمبات العسل واحتياجات العامميؽ )
2022, p. 108.) 

التمكٌن النفسً المتغٌر الوسٌط  

 اولا :يفهىو انتًكيٍ انُفسي نهعايهيٍ

يُعج التسكيؽ الشفدي لمعامميؽ مؽ السفاليؼ التشغيسية التي تخكد عمى تعديد الحالة الشفدية الإيجابية للأفخاد بسا يسكشيؼ 
يؽ الشفدي في تشسية السخونة العاطفية لمعامميؽ وتقميل مدتؾيات التؾتخ مؽ أداء أدوارىؼ بكفاءة وثقة أعمى. ويديؼ التسك

والقمق السختبظة بالتغيخات والتحؾلات التشغيسية، الأمخ الحي يجعؼ قجرتيؼ عمى التكيف مع الستظمبات الججيجة ويحج مؽ 
بيؽ السسارسات  كسا يسثل التسكيؽ الشفدي حمقة وصل (.Boudrias et al., 2020, p. 18مقاومة التغييخ )

الاستخاتيجية لمسشغسة وسمؾك العامميؽ وأدائيؼ، إذ يداعج في تذكيل ترؾرات إيجابية تجاه التغييخات التشغيسية ويعدز 
استعجاد السؾعفيؽ لمتعامل مع التحؾلات بؾصفيا فخصاا لمتظؾيخ بجلاا مؽ الشغخ إلييا كسرادر لمتيجيج وعجم الاستقخار 

(Frazier & Fainshmidt, 2021, p. 404.)  ومؽ مشغؾر آخخ، يسكؽ الشغخ إلى التسكيؽ الشفدي بؾصفو آلية
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تفاعمية تديؼ في تعديد التؾاصل بيؽ العامميؽ والإدارة مؽ خلال نقل التغحية الخاجعة والسقتخحات والاحتياجات برؾرة 
لسدتؾيات الاستخاتيجية والتذغيمية تجعؼ تحديؽ القخارات والسسارسات التشغيسية. وبحلػ يداىؼ في تحقيق التكامل بيؽ ا

(.وتدداد أىسية التسكيؽ الشفدي في عل التحؾلات الخقسية وأنساط العسل Lee et al., 2022, p. 277داخل السشغسة )
الحجيثة التي تتظمب مدتؾيات أعمى مؽ الاستقلالية وتحسل السدؤولية. فالعاممؾن الستستعؾن بالتسكيؽ الشفدي يكؾنؾن 

ى التشغيؼ الحاتي واتخاذ السبادرات والتكيف مع البيئات الستغيخة والسعقجة، مسا يشعكذ إيجاباا عمى كفاءتيؼ أكثخ قجرة عم
(.كحلػ يديؼ التسكيؽ الشفدي في تعديد شعؾر Morgeson et al., 2020, p. 302التذغيمية وأدائيؼ الؾعيفي )

في القخارات التي تؤثخ في مياميؼ وأدوارىؼ الؾعيفية،  العامميؽ بالسمكية والسدؤولية تجاه أعساليؼ مؽ خلال إشخاكيؼ
 Morgesonالأمخ الحي يديج مؽ التداميؼ التشغيسي ويجعؼ نجاح مبادرات التغييخ والتظؾيخ السدتجام داخل السشغسة )

et al., 2020, p. 302.) 

 أهمية التمكين النفدي للعاملين ثانيا :

تعديد الجافعية الحاتية والذعؾر بالسدؤولية لجى العامميؽ، مسا يشعكذ إيجاباا تشبع أىسية التسكيؽ الشفدي مؽ دوره في 
 ,.Deci et alعمى استسخارية الأداء الفعال وزيادة القجرة عمى تقبل التغييخ والسذاركة في السبادرات التشغيسية السختمفة )

2020, p. 7.) يجية لمسشغسة مؽ خلال إعجاد أفخاد كسا يديؼ التسكيؽ الشفدي في دعؼ نجاح السسارسات الاستخات
يستمكؾن الثقة بقجراتيؼ ويعجّون التغييخ فخصة لمتظؾيخ والشسؾ بجلاا مؽ اعتباره تيجيجاا لسؾاقعيؼ الؾعيفية، الأمخ الحي 

وتدداد أىسية التسكيؽ الشفدي  (.Oreg et al., 2020, p. 151يعدز التعمؼ السدتسخ ويخفع مدتؾيات الكفاءة والأداء )
البيئات الجيشاميكية التي تتظمب مؽ العامميؽ اتخاذ السبادرات والتعامل مع السؾاقف غيخ الستؾقعة، إذ يعدز لجييؼ  في

 ,Parker et al., 2021الدمؾك الاستباقي والذعؾر بالسدؤولية والاستعجاد لمسذاركة في التحؾلات التشغيسية السختمفة )
p. 647.)  وقائياا مؽ خلال تعديد الذعؾر بالأمان والاستقخار الؾعيفي، مسا يداعج  كحلػ يؤدي التسكيؽ الشفدي دوراا

العامميؽ عمى مؾاجية الزغؾط والحج مؽ مدتؾيات القمق والتؾتخ السراحبة لحالات التغييخ وعجم اليقيؽ التشغيسي 
(Parker et al., 2021, p. 647.) العامميؽ  ومؽ جانب آخخ، يديؼ التسكيؽ الشفدي في تعديد العلاقة بيؽ

والسشغسة عبخ تشسية مذاعخ الثقة والانتساء والالتدام التشغيسي، ولاسيسا عشجما يذعخ العاممؾن بأن السشغسة تجعؼ نسؾىؼ 
كسا يداعج التسكيؽ الشفدي  (.Kurtessis et al., 2020, p. 190السيشي وتدتثسخ في تظؾيخ قجراتيؼ السدتقبمية )

عؽ الآراء والسذاركة في التعمؼ الجساعي وتبادل السعخفة، الأمخ الحي يجعؼ الإبجاع عمى تؾفيخ بيئة عسل تذجع التعبيخ 
 .Wang et al., 2021, pوالابتكار ويعدز الشسؾ الؾعيفي لمعامميؽ خلال فتخات التغييخ والتحؾل التشغيسي )

يادة قجرتيؼ عمى فيؼ الأىجاف وتتجمى أىسيتو أيزاا في تعديد مذاركة العامميؽ في صشع القخارات التشغيسية وز  (.1092
 Li etوالتؾجيات الاستخاتيجية لمسشغسة، مسا يخفع مدتؾى التؾافق بيؽ تظمعات العامميؽ ومتظمبات التغييخ التشغيسي )

al., 2021, p. 624.)  كسا يعدز التسكيؽ الشفدي ارتباط العامميؽ بأىجاف السشغسة مؽ خلال مؾاءمة الجوافع
شغيسية، الأمخ الحي يجعؼ السخونة التكيفية ويذجع عمى تبشي سمؾكيات إيجابية تتجاوز حجود الذخرية مع الأىجاف الت

وأخيخاا، يسثل التسكيؽ الشفدي أحج  (.Van Wingerden et al., 2020, p. 120الامتثال الؾعيفي التقميجي )
الكفاءة والاستقلالية والتأثيخ والسعشى، السختكدات الأساسية لشجاح التغييخ التشغيسي السدتجام، إذ يعدز شعؾر العامميؽ ب
 .Lorinkova & Perry, 2021, pويديج مؽ قجرتيؼ عمى الإسيام الفاعل في تحقيق الخؤية الاستخاتيجية لمسشغسة )

88.) 
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 أبعاد التمكين النفدي ثالثا: 

نتشاول في دراستشا ىحه أبخز و أحجث سكؽ الإشارة لمتسكيؽ الشفدي عمى نظاق واسع بإنو بشاء متعجد الأبعاد ولحا فشحؽ ي
( كمممٌاس علمً اصٌل وأول من سلط الضوء (Spreitzer, 1995 والتي وردت في دراسة الأبعاد السعاصخة لمتسكيؽ

 ، ونحكخ مشيا : على هذه الابعاد 

 أبعاد التمكين النفدي للعاملين

 (Meaningالمعنى ) -1

العسل ومتظمباتو مع قيؼ العامميؽ ومعتقجاتيؼ الذخرية. فكمسا أدرك العاممؾن يذيخ بُعج السعشى إلى درجة تؾافق أىجاف 
أىسية أدوارىؼ الؾعيفية وأثخىا في تحقيق أىجاف السشغسة، زاد شعؾرىؼ بالالتدام والسذاركة في السبادرات التشغيسية 

 .Albrecht et al., 2021, pوالتظؾيخية، الأمخ الحي يعدز رغبتيؼ في تشسية معارفيؼ ومياراتيؼ برؾرة مدتسخة )
360.) 

 (Competenceالكفاءة ) -2

يقرج بالكفاءة شعؾر العامميؽ بقجرتيؼ عمى أداء السيام السظمؾبة وتحقيق الشتائج السخجؾة بكفاءة وفاعمية. كسا تعكذ 
لعامميؽ أكثخ قجرة عمى مدتؾى الثقة بالقجرات الحاتية والاستعجاد لمتعامل مع التحجيات والتغيخات التشغيسية، مسا يجعل ا

 .Newman et al., 2020, pالتكيف مع عخوف العسل الستغيخة وتحؾيل التحجيات إلى فخص لمتعمؼ والتظؾيخ )
423.) 

 (Self-Determinationتقرير المرير ) -3

عساليؼ وتشفيح يذيخ تقخيخ السريخ إلى مجى امتلاك العامميؽ الحخية والاستقلالية في اتخاذ القخارات الستعمقة بأداء أ 
مدؤولياتيؼ الؾعيفية. ويدداد تأثيخ ىحا البعج في بيئات العسل التي تذيج تغيخات مدتسخة، إذ يعدز شعؾر العامميؽ 

 (.Kim & Beehr, 2021, p. 590بالديظخة عمى أعساليؼ ويديج مؽ مدتؾيات السذاركة والسبادرة لجييؼ )

 (Impactالأثر ) -4

لعامميؽ لقجرتيؼ عمى التأثيخ في نتائج العسل والقخارات التشغيسية وتحقيق أىجاف السشغسة. يعبخ بُعج الأثخ عؽ إدراك ا
فكمسا شعخ العاممؾن بأن مداىساتيؼ تحجث فخقاا حكيكياا في الأداء التشغيسي، زادت درجة مذاركتيؼ في مبادرات التغييخ 

 (. Seiber et al., 2021, p. 170)والابتكار وارتفع مدتؾى تقبميؼ لمتحؾلات الاستخاتيجية السختمفة 

 الثالث: الجانب العملي للبحث المبحث

 مجتمع وعينة البحث أولا :

( مفخدة، ولؼ تُدجل أي بيانات مفقؾدة، مسا يعكذ اكتسال الاستجابات وصلاحيتيا 216بمغ عجد أفخاد عيشة الجراسة )
في التؾزيع بيؽ الحكؾر والإناث، إذ بمغت ندبة الإناث  لمتحميل الإحرائي. وفيسا يتعمق بالجشذ، أعيخت الشتائج تقارباا 

%( لمحكؾر، الأمخ الحي يؾفخ تسثيلاا متؾازناا ندبياا ويحج مؽ احتسالية التحيد السختبط بالشؾع 46.8%( مقابل )53.2)
كمت الفئة أما مؽ حيث الفئة العسخية، فقج تخكدت غالبية العيشة ضسؽ الفئات العسخية الستؾسظة، حيث ش .الاجتساعي
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 34–24%(، ثؼ الفئة )29.2سشة( بشدبة ) 54–41%(، تمتيا الفئة )41.2سشة( الشدبة الأعمى بؾاقع ) 44–31)
%(. ويذيخ ذلػ إلى أن أغمب 6سشة فأكثخ( أدنى ندبة بمغت ) 51%(، في حيؽ سجمت الفئة )23.6سشة( بشدبة )

وفيسا يخص  .جيؼ تقييسات أكثخ دقة لستغيخات الجراسةالسبحؾثيؽ يتستعؾن بخبخة عسمية ونزج وعيفي يداعجان في تق
%(، 38.9%(، تمتيؼ فئة الجبمؾم بشدبة )51.9السؤىل العمسي، فقج ليسؽ حسمة شيادة البكالؾريؾس عمى العيشة بشدبة )

ى أفخاد بيشسا تؾزعت الشدب الستبكية عمى السؤىلات الأخخى بشدب محجودة. ويعكذ ىحا التؾزيع مدتؾى تعميسياا جيجاا لج
العيشة، الأمخ الحي يعدز قجرتيؼ عمى فيؼ مفاليؼ الجراسة والإجابة عؽ فقخات الاستبانة بجرجة مشاسبة مؽ الؾعي 

أما فيسا يتعمق بدشؾات الخجمة، فقج أعيخت الشتائج أن غالبية أفخاد العيشة يستمكؾن خبخة عسمية متؾسظة إلى .والإدراك
سشة( بشدبة  24–16%(، تمتيا فئة )32.9ة( الشدبة الأعمى بؾاقع )سش 15–11طؾيمة الأمج، إذ شكمت فئة )

%(. ويذيخ ذلػ إلى أن السبحؾثيؽ يستمكؾن خبخات ميشية كافية 23.6سشؾات( بشدبة ) 5–1%(، ثؼ فئة )28.7)
خرائص وبرؾرة عامة، تعكذ ال.تسكشيؼ مؽ تقييؼ السسارسات التشغيسية والغؾاىخ الإدارية السختبظة بستغيخات الجراسة

الجيسؾغخافية لمعيشة مدتؾى مشاسباا مؽ التشؾع والتؾازن في الجشذ والعسخ والسؤىل العمسي والخبخة العسمية، مع تخكّد 
واضح في الفئات العسخية والخبخات الستؾسظة، مسا يؾفخ قاعجة بيانات مؾثؾقة تجعؼ إجخاء التحميلات الإحرائية 

 السرجاقية.واختبار فخضيات الجراسة بجرجة عالية مؽ 

 ( توزٌع عٌنة الدراسة 5 جدول )

 المصدر : إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج الجانب المٌدانً.

 

 ( الوصف الاحصائً للمتغٌرات الدٌموغرافٌة للعٌنة البحث 6جدول رلم ) 

 النسبة المئوٌة التكرار الفئة المتغٌر

 الجنس

 %46.8 101 ذكر

 %53.2 115 انثى

 %111 216 المجموع

 العمر

 %23.6 25 سنة 01-04

 %41.2 89 سنة 01-02

 %29.2 63 سنة 03-30

 %6.0 13 سنة 33-01

 %23.6 26 فأكثر سنة 01

 %111 216 المجموع

 %7.9 17 إعدادٌة المؤهل العلمً

 

 التسلسل

العدد الموزع 

من 

 الاستمارات

 

المسترجع 

من 

 الاستمارات

 

المستبعد من 

 الاستمارات

 

غٌر المسترجع 

 من الاستبانات

 

الصالح من 

 الاستمارات

 

نسبة 

 الاسترجاع

1 

 

225 

 

218 2 7 616 %96 
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 %38.9 84 دبلوم

 %51.9 112 بكالورٌوس

 %5. 1 ماجستٌر

 %9. 2 دكتوراه

 %111 216 المجموع

 سنوات الخدمة

 %23.6 57 سنوات 1-0

 %8.8 20 سنوات 11

 %32.9 77 سنة 11-10

 %28.7 62 فأكثر سنة 11

 %111 216 المجموع

 (spss)المصدر من مخرجات برنامج 

 ثانٌا: الوصف الاحصائً لمتغٌرات البحث

 الاستشراف الاستراتٌجًالوصف الاحصائً لمتغٌر  -1

المستوى تشٌر نتائج التحلٌل الوصفً لمتغٌر الاستشراف الاستراتٌجً إلى أن الأوساط الحسابٌة للفمرات جاءت ضمن 
(، وهو ما ٌدل على إدران ممبول إلى جٌد لدى أفراد العٌنة 0.34–0.13المتوسط المرتفع، إذ تراوحت المٌم بٌن )

لممارسات الاستشراف داخل المنظمة. ولد سجلت فمرة "ٌتم تحلٌل الإشارات الضعٌفة التً لد تؤثر على مستمبل 
(، مما ٌعكس اتفالًا نسبًٌا بٌن أفراد 1.404نخفض نسبًٌا )( بانحراف معٌاري م0.34المنظمة" أعلى وسط حسابً )

العٌنة حول أهمٌة هذا البعد. فً الممابل، سجلت فمرة "ٌتم تحوٌل المعلومات المستمبلٌة إلى معرفة لابلة للاستخدام" 
ً (، وهو ما ٌشٌر إلى وجود تباٌن فً الآراء وضعف نسبً ف1.101( مع انحراف معٌاري )0.13أدنى متوسط )

تحوٌل المعلومات إلى معرفة تطبٌمٌة. وبصورة عامة، فإن المتوسطات الكلٌة للأبعاد الفرعٌة تعكس مستوى استجابة 
فً عدة فمرات( ٌدل على تباٌن فً  1ٌمٌل إلى الإٌجابٌة، إلا أن ارتفاع بعض لٌم الانحراف المعٌاري )التً تجاوزت 

 .تطبٌك ممارسات الاستشراف داخل المنظمةإدران المبحوثٌن، مما ٌعكس عدم تجانس كامل فً 

 ( الوصف الاحصائً لبنود الاستشراف الاستراتٌج7ًجدول )

 اٌفمشاث 
اٌٛعؾ  

 اٌغغببٟ

الأغشاف  

 اٌّؼ١بسٞ
 الأ١ّ٘ت ٔغبت 

ت بضّغ ِؼٍِٛبث ِٕخظّت عٛي اٌخغ١شاث فٟ اٌب١ئت ششوحمَٛ اٌ

 .اٌخبسص١ت
3.25 1.049 0.649635 

 0.747445 1.024 3.74 .ِخؼذدة ٌخغ١ًٍ الاحضب٘بث اٌّغخمب١ٍت ت ػٍٝ ِظبدسششوحؼخّذ اٌ

 0.754745 0.931 3.77 .تششو٠خُ حغ١ًٍ اٌخغ١شاث اٌخىٌٕٛٛص١ت ٚحأر١ش٘ب ػٍٝ اٌ

 0.627737 1.126 3.14 .بشىً ِغخّشب١ئت اٌؼًّ ت اٌخغ١شاث فٟ إٌّبفغت ٚششوحخببغ اٌ

 0.764964 0.803 3.82 .اٌّغخمب١ٍتت أدٚاث حغ١ًٍ عذ٠زت ٌخم١١ُ اٌب١ئت ششوحغخخذَ اٌ

 0.743066 1.050 3.72 .حمَٛ الإداسة بخفغ١ش اٌخغ١شاث اٌّغخمب١ٍت بطش٠مت ِٕظّت

 0.778102 0.929 3.89 .تششو٠خُ حغ١ًٍ الإشبساث اٌؼؼ١فت اٌخٟ لذ حإرش ػٍٝ ِغخمبً اٌ

 0.713869 1.162 3.57 .ت اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ ِٕبلشت اٌخغ١شاث اٌّغخمب١ٍتششوحشضغ اٌ

 0.706569 0.916 3.53 .حغخخذَ الإداسة ٔخبئش اٌخغ١ًٍ ٌخغذ٠ذ اٌفشص ٚاٌخٙذ٠ذاث

 0.528467 1.136 2.64 .٠خُ حغ٠ًٛ اٌّؼٍِٛبث اٌّغخمب١ٍت ئٌٝ ِؼشفت لببٍت ٌلاعخخذاَ

 0.613139 1.099 3.07 .حّخٍه إٌّظّت سؤ٠ت ٚاػغت ٌٍّغخمبً

 0.658394 1.037 3.29 .ؽ٠ًٛ الأصً ػٍٝ اٌخخط١ؾ اٌششوت حؼخّذ 

 0.621898 1.055 3.11 .٠خُ ئششان اٌّٛظف١ٓ فٟ حط٠ٛش اٌشؤ٠ت اٌّغخمب١ٍت

 0.632117 1.100 3.16 .اٌخغ١شاث اٌّغخمب١ٍت اٌّخٛلؼتاٌششوت حؼىظ سؤ٠ت 

 0.656934 1.043 3.28 .حغبػذ اٌشؤ٠ت اٌّغخمب١ٍت فٟ حٛص١ٗ اٌمشاساث الاعخشاح١ض١ت
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 0.652555 1.031 3.26 .ٌٍخغ١شاث فٟ اٌب١ئتبغشػت اٌششوت حغخض١ب 

 0.613139 1.052 3.07 .بخؼذ٠ً اعخشاح١ض١بحٙب ٚفك اٌخغ١شاث اٌّغخمب١ٍتاٌششوت حمَٛ 

 0.70073 1.079 3.50 .٠خُ حط٠ٛش خطؾ بذ٠ٍت ٌّٛاصٙت اٌخغذ٠بث اٌّغخمب١ٍت

 (spss)المصدر من مخرجات برنامج 

 

 النفسًالتمكٌن الوصف الاحصائً لمتغٌر  -6

أما فٌما ٌتعلك بمتغٌر التمكٌن النفسً، فمد أظهرت النتائج تباٌنًا أوضح بٌن أبعاده، حٌث سجل بعد الجدارة والكفاءة 
(، مما ٌعكس شعورًا جٌدًا بالمدرة والمهارة لدى العاملٌن، فً حٌن جاءت 0.01و 0.21متوسطات مرتفعة نسبًٌا )مثل 

(، وهو ما لد ٌشٌر إلى ضعف شعور 0.01و 0.00سطات منخفضة نسبًٌا )بعض فمرات بعد المعنى والتأثٌر بمتو
بعض الموظفٌن بأهمٌة أدوارهم أو تأثٌرهم فً المرارات التنظٌمٌة. كما أن وجود انحرافات معٌارٌة مرتفعة نسبًٌا 

ر لاحمًا فً لوة ( ٌعكس تباٌنًا واضحًا فً مستوٌات التمكٌن المدرن بٌن أفراد العٌنة، مما لد ٌؤث1.014)تصل إلى 
العلالة الوسٌطة عند اختبار النموذج الهٌكلً. وبوجه عام، ٌمكن المول إن التمكٌن النفسً متحمك بدرجة متوسطة، إلا 

 .أن بعد التأثٌر والاستملالٌة ٌحتاج إلى تعزٌز أكبر

 التمكٌن النفسً( الوصف الاحصائً لبنود 8جدول )

 اٌفمشاث 
اٌٛعؾ  

 اٌغغببٟ

الأغشاف  

 ؼ١بسٞاٌّ
 الأ١ّ٘تٔغبت 

 0.649635 1.049 3.25 .أشؼش أْ ػٍّٟ ٌٗ ل١ّت وب١شة

 0.559124 1.189 2.80 .٠خٛافك ػٍّٟ ِغ أ٘ذافٟ اٌشخظ١ت

 0.509489 1.225 2.55 .أشؼش بأ١ّ٘ت اٌذٚس اٌزٞ ألَٛ بٗ

 0.731387 0.927 3.66 .تششوأؤِٓ بأْ ػٍّٟ ُِٙ ٌٍ

 0.627737 1.183 3.14 .أشؼش ببٌفخش بؼٍّٟ

 0.665693 1.138 3.33 .أشؼش إٟٔٔ لبدس ػٍٝ أداء ػٍّٟ بىفبءة

 0.741606 1.183 3.71 .أِخٍه اٌّٙبساث اٌلاصِت لأداء ػٍّٟ

 0.591241 1.248 2.96 .أعخط١غ اٌخؼبًِ ِغ ِخطٍببث اٌؼًّ

 0.70219 1.023 3.51 .أشؼش ببٌزمت فٟ لذساحٟ

 0.674453 1.078 3.37 .أحّىٓ ِٓ عً ِشبوً اٌؼًّ

 0.69635 0.908 3.48 .أحّخغ بغش٠ت احخبر اٌمشاس فٟ ػٍّٟ

 0.512409 0.992 2.56 .أعخط١غ حغذ٠ذ ؽش٠مت أداء ػٍّٟ

 0.70073 1.023 3.50 .ٌذٞ اعخملا١ٌت فٟ اٌؼًّ

 0.744526 0.998 3.72 .٠ّىٕٕٟ احخبر اٌّببدساث

 0.754745 0.947 3.77 .أشؼش ببٌخغىُ فٟ ػٍّٟ

 0.510949 1.050 2.55 .تششولشاساث اٌأؤرش فٟ 

 0.661314 1.095 3.31 .أعبُ٘ فٟ حغغ١ٓ الأداء اٌخٕظ١ّٟ

 (spss)المصدر من مخرجات برنامج 

 إعادة هندسة الموارد البشرٌةالوصف الاحصائً لمتغٌر  -3

وفٌما ٌخص متغٌر إعادة هندسة الموارد البشرٌة، فمد أظهرت النتائج مستوى متوسطًا ٌمٌل إلى الارتفاع، إذ تراوحت 
(، حٌث سجلت فمرة "تعتمد المنظمة على تحلٌل المهارات فً توزٌع الموظفٌن" أعلى 0.32–0.43المتوسطات بٌن )

فاق نسبً بشأن تطبٌك ممارسات تحلٌل المهارات. كما (، مما ٌدل على ات1.400( بانحراف معٌاري )0.32متوسط )
(، مما ٌعكس توجهًا إٌجابًٌا نحو 0.30سجلت فمرة "تعتمد المنظمة على أسالٌب حدٌثة فً التوظٌف" متوسطًا مرتفعًا )

تحدٌث آلٌات الاستمطاب. فً الممابل، جاءت بعض الفمرات مثل "ٌتم تبسٌط الإجراءات الوظٌفٌة" بمتوسط ألل 
(، وهو ما لد ٌعكس وجود تحدٌات فً تبسٌط العملٌات الإدارٌة. وبشكل عام، فإن انخفاض الانحرافات 0.43)
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المعٌارٌة نسبًٌا فً هذا المتغٌر ممارنة بمتغٌر التمكٌن النفسً ٌدل على درجة تجانس أعلى فً آراء المبحوثٌن حول 
 .ممارسات إعادة الهندسة

 دة هندسة الموارد البشرٌةإعا( الوصف الاحصائً لبنود 9جدول ) -1

 اٌفمشاث 
اٌٛعؾ  

 اٌغغببٟ

الأغشاف  

 اٌّؼ١بسٞ
 الأ١ّ٘تٔغبت 

 0.734307 1.001 3.67 .حٛص٠غ اٌّٛظف١ٓ ٚفك الاعخ١بصبث اٌّغخمب١ٍت ت باػبدة ششوحمَٛ اٌ

 0.637956 1.115 3.19 .٠خُ حخظ١ض اٌّٛاسد اٌبشش٠ت بىفبءة

 0.773723 0.953 3.87 .حٛص٠غ اٌّٛظف١ٓػٍٝ حغ١ًٍ اٌّٙبساث فٟ اٌششوت حؼخّذ 

 0.608759 1.150 3.04 .٠خُ ٔمً اٌّٛظف١ٓ ٚفك ِخطٍببث اٌؼًّ

 0.738686 1.040 3.69 .٠خُ حغغ١ٓ اعخغلاي اٌّٛاسد اٌبشش٠ت

 0.640876 1.132 3.20 .ت باػبدة حظ١ُّ اٌٛظبئف ٌخغغ١ٓ الأداءششوحمَٛ اٌ

 0.70365 0.948 3.52  .اٌخغ١شاث٠خُ حؼذ٠ً ِٙبَ اٌٛظبئف ٌخخٕبعب ِغ 

 0.59562 1.032 2.98 .٠خُ حبغ١ؾ الإصشاءاث اٌٛظ١ف١ت

 0.613139 1.183 3.07 .حغبػذ ئػبدة حظ١ُّ اٌٛظبئف فٟ حغغ١ٓ الإٔخبص١ت

 0.763504 1.023 3.82 .٠خُ حغذ٠ذ اٌٛطف اٌٛظ١فٟ ببعخّشاس

 
3.59 1.082 0.718248 

 0.705109 1.092 3.53 .اٌّٛظف١ٓ ببعخّشاست بخط٠ٛش ِٙبساث ششوحمَٛ اٌ

 0.677372 1.052 3.39 .٠خُ حذس٠ب اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ اٌّٙبساث اٌضذ٠ذة

 0.661314 1.095 3.31 .ت ػٍٝ حط٠ٛش اٌّٙبساث اٌشل١ّتششوحؼخّذ اٌ

 0.674453 1.098 3.37 .٠خُ حغغ١ٓ لذساث اٌّٛظف١ٓ ٌّٛاوبت اٌخغ١شاث

 0.614599 1.129 3.07 .ِٚؼبٌضخٙب٠خُ حغذ٠ذ اٌفضٛاث اٌّٙبس٠ت 

 0.770803 0.974 3.85 .ت ػٍٝ أعب١ٌب عذ٠زت فٟ اٌخٛظ١فششوحؼخّذ اٌ

 0.724088 0.876 3.62 .٠خُ اعخخذاَ اٌخٛظ١ف اٌّشْ

 (spss)المصدر من مخرجات برنامج 

مع وجود تباٌن نسبً فً إجمالًا، تعكس النتائج الوصفٌة أن المتغٌرات الثلاثة متحممة بدرجات متوسطة إلى جٌدة، 
بعض الأبعاد، الأمر الذي ٌمنح مبررًا علمٌاً لاختبار العلالات السببٌة بٌنها باستخدام أسالٌب تحلٌلٌة متمدمة مثل 
تحلٌل الانحدار أو نمذجة المعادلات الهٌكلٌة، للتحمك من طبٌعة التأثٌر المباشر وغٌر المباشر بٌن الاستشراف 

 بشرٌة عبر التمكٌن سة الموارد الالاستراتٌجً وإعادة هند

 التحلٌل العاملً التوكٌدي واختبار الصدق والثبات ثالثا: 
( إلى مستوى مرتفع جدًا من الاتساق الداخلً بٌن 1.410تشٌر لٌمة معامل ألفا كرونباخ البالغة ): اختبار الصدق والثبات 

( جٌدة، أما المٌم 1.31ممبولة إحصائٌاً، فً حٌن تعُد المٌم التً تتجاوز )( 1.21فمرات أداة المٌاس، إذ تعُد المٌم التً تتجاوز )
( فتشٌُر إلى درجة عالٌة جدًا من الثبات والاعتمادٌة. وعلٌه، فإن المٌمة المحممة فً هذه الدراسة تعكس تجانسًا 1.41التً تفوق )

جة عالٌة من الدلة والاستمرار. كما أن ارتفاع معامل الثبات لوٌاً بٌن الفمرات ولدرتها على لٌاس المفاهٌم النظرٌة المستهدفة بدر
ٌدل على أن الأداة تتمتع بموثولٌة كبٌرة، وأن النتائج المستخلصة منها ٌمكن الاعتماد علٌها فً التحلٌل الإحصائً اللاحك 

ت ٌعكس اتسالاً إدراكٌاً لدى أفراد ومن ناحٌة تفسٌرٌة أعمك، فإن هذا المستوى المرتفع من الثبا.واختبار الفرضٌات بثمة منهجٌة
العٌنة فً استجاباتهم، وٌشٌر إلى أن الفمرات المصممة لمٌاس متغٌرات الاستشراف الاستراتٌجً والتمكٌن النفسً وإعادة هندسة 

إلى أن الموارد البشرٌة مترابطة بصورة منطمٌة ومتكاملة ضمن الإطار المفاهٌمً للدراسة. ومع ذلن، تجدر الإشارة منهجٌاً 
المٌم المرتفعة جدًا التً تمترب من الواحد الصحٌح لد تعكس فً بعض الأحٌان درجة من التشابه العالً بٌن بعض الفمرات، مما 
ٌستدعً التأكد من عدم وجود تكرار مفاهٌمً مفرط، إلا أن ذلن لا ٌؤثر سلباً فً لوة الأداة بل ٌؤكد درجة اتسالهاوبناءً على ما 

تنتاج أن أداة الدراسة تتمتع بدرجة عالٌة جدًا من الثبات الداخلً، مما ٌوفر أساسًا إحصائٌاً متٌناً للانتمال إلى تمدم، ٌمكن الاس
 .مراحل التحلٌل الاستدلالً واختبار علالات التأثٌر والوساطة بٌن متغٌرات البحث بثمة علمٌة عالٌة
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 ( اختبار الصدق والثبات11جدول )

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.962 75 

 (spss)المصدر من مخرجات برنامج 

 ثانٌا : التحلٌل العاملً التوكٌدي

 التحلٌل العاملً التوكٌدي لمتغٌر الاستشراف الاستراتٌجً -1

تباٌن فً لوة التحمٌلات العاملٌة فٌما ٌتعلك بالمتغٌر الأول )الاستشراف الاستراتٌجً(، أظهرت نتائج التحلٌل الأولً وجود 

ألل من الحد الحرج  .C.R وسجلت لٌم (P > 0.05) لبعض البنود، إذ لم تحمك بعض الفمرات مستوى الدلالة الإحصائٌة الممبول

عزٌز (، مما ٌشٌر إلى ضعف مساهمتها فً تفسٌر البعد الكامن. إن حذف هذه البنود ٌعُد إجراءً منهجٌاً سلٌمًا ٌهدف إلى ت6996)

الصدق التماربً وتموٌة تمثٌل المؤشرات للبناء النظري. وبعد إعادة التحلٌل، تحسنت مؤشرات الدلالة الإحصائٌة للأبعاد المتبمٌة، 

حٌث ظهرت معظم التحمٌلات ذات دلالة عالٌة )***(, مع لٌم حرجة مرتفعة، وهو ما ٌعكس اتسالاً لوٌاً بٌن البنود وأبعادها 

سٌر التغٌرات، الرؤٌة المستمبلٌة، الاستجابة الاستراتٌجٌة(. وتؤكد هذه النتائج تحمك الصدق البنائً للمتغٌر بعد )الرصد البٌئً، تف

 .التنمٌة، كما تدل على أن الأبعاد المعتمدة تمثل بصورة سلٌمة مفهوم الاستشراف الاستراتٌجً فً السٌاق المٌدانً للدراسة

 

 

 (Amos) التوكٌدي لمتغٌر الاستشراف الاستراتٌجً المصدر مخرجات برنامج( التحلٌل العاملً 2الشكل )
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 ( المٌم المعٌارٌة لمتغٌر الاستشراف الاستراتٌج66ًجدول )

      Estimate S.E. C.R. P 

X1 <--- F1 1 
  

  

X2 <--- F1 1.458 0.911 1.601 0.109 

X3 <--- F1 4.23 2.302 1.838 0.066 

X4 <--- F1 1.733 1.005 1.725 0.085 

X5 <--- F1 0.524 0.661 0.793 0.427 

X6 <--- F2 1 
  

  

X7 <--- F2 0.651 0.095 6.82 *** 

X8 <--- F2 1.072 0.119 9.013 *** 

X9 <--- F2 0.661 0.094 7.041 *** 

X11 <--- F3 1 
  

  

X12 <--- F3 1.455 0.238 6.12 *** 

X13 <--- F3 1.374 0.224 6.123 *** 

X14 <--- F3 1.531 0.24 6.382 *** 

X15 <--- F3 1.513 0.243 6.235 *** 

X16 <--- F4 1 
  

  

X17 <--- F4 1.8 0.738 2.438 0.015 

X18 <--- F4 1.468 0.64 2.294 0.022 

X19 <--- F4 1.879 0.767 2.451 0.014 

X20 <--- F4 1.906 0.78 2.444 0.015 

 (Amos) برنامجالمصدر مخرجات 

 التحلٌل العاملً التوكٌدي لمتغٌر التمكٌن النفسً -2

أما المتغٌر الثانً )التمكٌن النفسً(، فمد أظهرت نتائج التحلٌل الأولً أٌضًا وجود بعض البنود ذات تحمٌلات ضعٌفة أو غٌر دالة 

ر الذي استدعى حذفها وفماً لمعٌار التحمٌل الأدنى إحصائٌاً، وهو ما انعكس فً لٌم احتمالٌة مرتفعة نسبٌاً لبعض المؤشرات، الأم

(. وبعد إعادة التمدٌر، أظهرت البنود المتبمٌة معاملات حرجة مرتفعة ودلالة إحصائٌة لوٌة، مما ٌشٌر إلى أن الأبعاد 0940)

كما تعكس النتائج تحمك الصدق )المعنى، الكفاءة، الاستملالٌة، التأثٌر( أصبحت أكثر تجانسًا واتسالاً فً لٌاسها للبناء الكامن. 

التماربً من خلال ارتباط لوي بٌن المؤشرات وأبعادها، إضافة إلى تحسن الاستمرار العام للنموذج المٌاسً لهذا المتغٌر. وٌسُتدل 

ز من ذلن على أن عملٌة التنمٌة أسهمت فً إزالة البنود التً لد تشوش البناء النظري أو تضعف لوته التفسٌرٌة، مما ٌعز

 .الاعتماد على هذا المتغٌر فً اختبار الوساطة لاحماً
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 (Amos) ( التحلٌل العاملً التوكٌدي لمتغٌر التمكٌن النفسً المصدر مخرجات برنامج3الشكل )

 ( المٌم المعٌارٌة لمتغٌر التمكٌن النفس62ًجدول )

      Estimate S.E. C.R. P Label 

Z1 <--- F1 1      

Z2 <--- F1 5.702 4.544 1.255 0.21   

Z5 <--- F1 7.666 6.081 1.261 0.207   

Z6 <--- F2 1      

Z7 <--- F2 0.083 0.207 0.402 0.688   

Z8 <--- F2 1.51 0.338 4.472 ***   

Z9 <--- F2 0.442 0.239 1.854 0.064   

Z10 <--- F2 1.408 0.309 4.561 ***   

Z11 <--- F3 1      

Z12 <--- F3 1.384 0.21 6.575 ***   

Z13 <--- F3 1.06 0.166 6.372 ***   

Z15 <--- F3 1.007 0.177 5.703 ***   

Z16 <--- F4 1      

Z17 <--- F4 1.074 0.149 7.185 ***   

Z18 <--- F4 1.029 0.189 5.459 ***   

Z20   
<--- 

F4 1.051 0.162 6.478 ***   

 (Amos) المصدر مخرجات برنامج
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 التحلٌل العاملً التوكٌدي لمتغٌر إعادة هندسة الموارد البشرٌة -1

 أما المتغٌر الثالث )إعادة هندسة الموارد البشرٌة(، فمد أظهرت نتائج التحلٌل العاملً التوكٌدي استمرارًا نسبٌاً ممارنة بالمتغٌرٌن

تفوق الحد  .C.R ، مع لٌم(P < 0.001) دلالة إحصائٌة عالٌة جدًاالسابمٌن، إذ جاءت جمٌع التحمٌلات العاملٌة تمرٌباً ذات 

الممبول، وهو ما ٌعكس لوة العلالة بٌن البنود والأبعاد الكامنة )إعادة توزٌع الموارد، إعادة تصمٌم الوظائف، تطوٌر المهارات، 

تماربً دون الحاجة إلى حذف إضافً تحدٌث أسالٌب التوظٌف(. كما تشٌر هذه النتائج إلى تحمك مستوى مرتفع من الصدق ال

للبنود، الأمر الذي ٌدل على أن البنٌة العاملٌة لهذا المتغٌر كانت أكثر وضوحًا واستمرارًا منذ التحلٌل الأولً. وٌعزز ذلن من 

 .مصدالٌة المٌاس وٌمنح ثمة أكبر فً استخدام هذا المتغٌر كمتغٌر تابع فً النموذج الهٌكلً

 (Amos) لعاملً التوكٌدي لمتغٌر إعادة هندسة الموارد البشرٌة المصدر مخرجات برنامج( التحلٌل ا4الشكل )

 ( المٌم المعٌارٌة لمتغٌر إعادة هندسة الموارد البشرٌة63جدول )

      Estimate S.E. C.R. P 

Y1 <--- F1 1 
  

  

Y2 <--- F1 0.554 0.146 3.795 *** 

Y3 <--- F1 0.635 0.126 5.026 *** 

Y4 <--- F1 0.485 0.15 3.23 0.001 

Y5 <--- F1 0.872 0.141 6.203 *** 

Y6 <--- F2 1 
  

  

Y7 <--- F2 0.917 0.132 6.939 *** 

Y8 <--- F2 0.86 0.111 7.76 *** 

Y9 <--- F2 0.474 0.123 3.853 *** 

Y10 <--- F2 0.71 0.14 5.081 *** 

Y11 <--- F3 1 
  

  

Y12 <--- F3 0.961 0.151 6.36 *** 

Y13 <--- F3 0.966 0.153 6.334 *** 

Y14 <--- F3 1.228 0.153 8.019 *** 
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Y15 <--- F3 1.312 0.161 8.168 *** 

Y16 <--- F4 1 
  

  

Y17 <--- F4 1.018 0.22 4.62 *** 

Y18 <--- F4 1.222 0.21 5.805 *** 

Y19 <--- F4 1.042 0.202 5.15 *** 

Y20 <--- F4 0.854 0.176 4.862 *** 

 (Amos) المصدر مخرجات برنامج

وبصورة عامة، فإن إعادة تحلٌل المتغٌرٌن الأول والثانً بعد حذف البنود ذات التحمٌلات المنخفضة ٌعُد إجراءً منهجٌاً ٌعكس 

النموذج المٌاسً وتعزٌز الصدق  التزامًا بالمعاٌٌر الإحصائٌة المعتمدة فً نمذجة المعادلات الهٌكلٌة، كما أسهم فً تحسٌن جودة

البنائً للأداة. وتشٌر النتائج النهائٌة إلى أن نموذج المٌاس أصبح ملائمًا لاختبار العلالات السببٌة بٌن المتغٌرات الثلاثة بثمة 

اطة فً الدراسة إحصائٌة، مما ٌوفر أساسًا علمٌاً متٌناً للانتمال إلى تحلٌل النموذج الهٌكلً واختبار فرضٌات التأثٌر والوس

 .الحالٌة

  والاثر الارتباط فرضٌات اختبارثالثا :

تشٌر نتائج تحلٌل معامل ارتباط بٌرسون إلى وجود علالات ارتباط موجبة لوٌة وذات دلالة : فرضٌة الارتباط   -1

والتمكٌن النفسً إحصائٌة عالٌة بٌن متغٌرات الدراسة الثلاثة، حٌث بلغ معامل الارتباط بٌن الاستشراف الاستراتٌجً 
(، وهو ما ٌدل على وجود علالة طردٌة لوٌة جدًا، بمعنى أنه كلما ارتفع مستوى 1.111**( عند مستوى معنوٌة )1.331)

ممارسة الاستشراف الاستراتٌجً داخل المنظمة ارتفع مستوى التمكٌن النفسً المدرن لدى العاملٌن. كما ٌعكس هذا الارتباط لوة 
ن البعد الاستراتٌجً والبعد السلوكً، وٌشٌر إلى أن الرؤٌة المستمبلٌة والتحلٌل الاستبالً ٌسهمان فً تعزٌز العلالة النظرٌة بٌ

 .شعور العاملٌن بالمدرة والاستملالٌة والتأثٌر

**( عند مستوى دلالة 1.304أما العلالة بٌن الاستشراف الاستراتٌجً وإعادة هندسة الموارد البشرٌة فمد بلغت )
، وهً أٌضًا علالة طردٌة لوٌة جدًا، مما ٌدل على أن المنظمات التً تعتمد على الرصد البٌئً وتحلٌل (1.111)

الاتجاهات المستمبلٌة تكون أكثر لدرة على تنفٌذ عملٌات إعادة هندسة فعالة فً مجال الموارد البشرٌة. وتعكس هذه 
ستراتٌجً المستمبلً ٌعُد مدخلًا أساسًٌا لإعادة تصمٌم النتٌجة اتسالًا مع الإطار النظري الذي ٌفترض أن التوجه الا

 .العملٌات والهٌاكل البشرٌة بما ٌتلاءم مع التغٌرات البٌئٌة

فً حٌن سجلت العلالة بٌن التمكٌن النفسً وإعادة هندسة الموارد البشرٌة أعلى لٌمة ارتباط فً النموذج بلغت 
طردٌة لوٌة جدًا، مما ٌشٌر إلى أن ارتفاع مستوى التمكٌن  (، وهً علالة1.111**( عند مستوى دلالة )1.322)

النفسً ٌرتبط بارتفاع مستوى تطبٌك ممارسات إعادة هندسة الموارد البشرٌة. وتعد هذه النتٌجة ذات أهمٌة خاصة فً 
تنفٌذ  ضوء اختبار الدور الوسٌط، إذ توحً بأن التمكٌن النفسً لد ٌشكل آلٌة فاعلة فً تعزٌز لدرة المنظمة على

 .عملٌات إعادة الهندسة بنجاح

(، وبحجم عٌنة بلغ 1.11ومن الناحٌة المنهجٌة، فإن جمٌع معاملات الارتباط كانت دالة إحصائًٌا عند مستوى )
( مفردة، مما ٌعزز لوة النتائج وموثولٌتها. ومع ذلن، فإن ارتفاع معاملات الارتباط إلى مستوٌات تفوق 011)
، وهو ما (High Correlation) ه لاحتمال وجود درجة من الترابط العالً بٌن المتغٌرات( ٌستدعً الانتبا1.31)

عند الانتمال إلى تحلٌل الانحدار أو  (Multicollinearity) ٌتطلب التحمك من عدم وجود مشكلة تعدد ترابط خطً
 .النموذج الهٌكلً

بٌن المتغٌرات الثلاثة، بما ٌدعم الفرضٌات النظرٌة إجمالًا، تؤكد نتائج الارتباط وجود علالات طردٌة لوٌة ومتسمة 
ًٌا للانتمال إلى اختبار علالات التأثٌر المباشر وغٌر المباشر ضمن نموذج الوساطة الممترح  .للدراسة وٌمهد إحصائ
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 ( علالة الارتباط11جدول )

Correlations 

 
الاستششاف 

 انتًكيٍ انُفسي الاستشاتيدي

اعادة هُذست 

 انبششيتانًىاسد 

الاستششاف 

 الاستشاتيدي

Pearson Correlation 1 .846
**

 .839
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 

N 216 216 216 

Pearson Correlation .846 انتًكيٍ انُفسي
**

 1 .877
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .000 

N 216 216 216 

اعادة هُذست 

 انًىاسد انبششيت

Pearson Correlation .839
**

 .877
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 
 

N 216 216 216 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 (SPSSالمصدر مخرجات برنامج )

 الاستراتٌجًتشٌر نتائج النموذج الهٌكلً إلى وجود تأثٌر مباشر موجب ودال إحصائٌاً للاستشراف : فشضيت انتأثيش -6
عند مستوى معنوٌة ألل من  (C.R. = 18.497) ( وبمٌمة حرجة09876حٌث بلغت لٌمة معامل التأثٌر ) , فً التمكٌن النفسً

(، وهً لٌمة مرتفعة جدًا تعكس لوة التأثٌر ودلالته الإحصائٌة العالٌة. وهذا ٌعنً أن زٌادة مستوى ممارسة الاستشراف 09006)

حدة واحدة ٌمابلها ارتفاع جوهري فً مستوى التمكٌن النفسً، مما ٌؤكد الفرضٌة التً تفترض وجود الاستراتٌجً بممدار و
علالة تأثٌر مباشرة بٌن البعد الاستراتٌجً والبعد السلوكً داخل المنظمة. كما أن ارتفاع المٌمة الحرجة ٌعكس استمرار التمدٌر 

 .الإحصائً ولوة النموذج فً تفسٌر العلالة

 ( بم١ّت عشصت0.600فٟ ئػبدة ٕ٘ذعت اٌّٛاسد اٌبشش٠ت، فمذ بٍغ ِؼبًِ اٌخأر١ش )  ٠خؼٍك بخأر١ش اٌخّى١ٓ إٌفغٟ أِب ف١ّب

(C.R. = 8.192) ( ِٓ ًِب ٠ش١ش ئٌٝ ٚصٛد حأر١ش ِٛصب ِخٛعؾ ئٌٝ لٛٞ ٚداي 0.001ِٚغخٜٛ ِؼ٠ٕٛت أل ٛ٘ٚ ،)

لًا ِإرشًا فٟ حؼض٠ض حطب١ك ِّبسعبث ئػبدة ٕ٘ذعت اٌّٛاسد ئعظبئ١ًب. ٚحذي ٘زٖ إٌخ١ضت ػٍٝ أْ اٌخّى١ٓ إٌفغٟ ٠ؼُذ ػبِ

اٌبشش٠ت، ٚأْ اسحفبع شؼٛس اٌؼب١ٍِٓ ببٌىفبءة ٚالاعخملا١ٌت ٚاٌخأر١ش ٠غُٙ فٟ دػُ ػ١ٍّبث ئػبدة اٌخظ١ُّ ٚاٌخغغ١ٓ 

 .اٌخٕظ١ّٟ

بٍغج ل١ّت ِؼبًِ اٌخأر١ش فمذ  ,فٟ ئػبدة ٕ٘ذعت اٌّٛاسد اٌبشش٠ت) ٚف١ّب ٠خض اٌخأر١ش اٌّببشش ٌلاعخششاف الاعخشاح١ضٟ

(، ِّب ٠ذي ػٍٝ ٚصٛد حأر١ش ِببشش 0.001ػٕذ ِغخٜٛ ِؼ٠ٕٛت ألً ِٓ ) (C.R. = 4.804) ( بم١ّت عشصت0.365)

ِٛصب ٚداي ئعظبئ١ًب، ئلا أٔٗ ألً لٛة ِٓ اٌخأر١ش غ١ش اٌّببشش ػبش اٌخّى١ٓ إٌفغٟ. ٚحش١ش ٘زٖ إٌخ١ضت ئٌٝ أْ 

بدة إٌٙذعت بظٛسة ِببششة، ٌىٕٗ ٠غمك حأر١شًا ألٜٛ ػٕذ ِشٚسٖ ػبش اٌّخغ١ش الاعخششاف الاعخشاح١ضٟ ٠إرش فٟ ئػ

 .(Partial Mediation) اٌٛع١ؾ، ٚ٘ٛ ِب ٠ذػُ ِٕطك اٌٛعبؽت اٌضضئ١ت

ِٚٓ خلاي اٌّمبسٔت ب١ٓ ِؼبِلاث اٌخأر١ش، ٠خؼظ أْ اٌخأر١ش غ١ش اٌّببشش ٌلاعخششاف الاعخشاح١ضٟ فٟ ئػبدة ٕ٘ذعت 

اٌخّى١ٓ إٌفغٟ ٠ؼضص اٌمٛة اٌخفغ١ش٠ت ٌٍّٕٛرس، ئر ئْ ِضّٛع اٌخأر١ش٠ٓ اٌّببشش ٚغ١ش اٌّببشش  اٌّٛاسد اٌبشش٠ت ػبش

٠ؼىظ دٚسًا صٛ٘ش٠ًب ٌلاعخششاف فٟ ئعذاد اٌخغٛي اٌخٕظ١ّٟ. وّب أْ ص١ّغ اٌّغبساث وبٔج داٌت ئعظبئ١ًب ػٕذ ِغخٜٛ 

 .(، ِّب ٠ؼضص اٌزمت فٟ طغت اٌفشػ١بث ٚػذَ سفؼٙب0.001)
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 ، تإكذ َتائح اختباس فشضياث انتأثيش أٌ انًُىرج انهيكهي يتًتع بقىة تفسيشيت واضحت، وأٌ الاستششاف ئخًالاا

الاستشاتيدي يًثم يحشكاا أساسياا لإعادة هُذست انًىاسد انبششيت، سىاء بصىسة يباششة أو يٍ خلال تعزيز انتًكيٍ 

ا تدشيبياا قىيا  اً ا لافتشاضاتها انُظشيت ويإكذ تحقق فشضياث انتأثيش انُفسي نهعايهيٍ، الأيش انزي يًُح انذساست دع

 .انًباشش وغيش انًباشش بذسخت عانيت يٍ انذلانت الإحصائيت

 (Amosاختبار الانحدار المصدر مخرجات برنامج ) (5الشكل )

 للانحدار( انقيى انًعياسيت 51خذول )

   
Estimate S.E. C.R. P 

 *** 18.497 047. 876.  الاعخشاح١ضٟالاعخششاف  ---> اٌخّى١ٓ إٌفغٟ

 *** 8.192 073. 600. اٌخّى١ٓ إٌفغٟ --->  اػبدة ٕ٘ذعت اٌّٛاسد اٌبشش٠ت

 *** 4.804 076. 365.  الاعخششاف الاعخشاح١ضٟ --->  اػبدة ٕ٘ذعت اٌّٛاسد اٌبشش٠ت

 (Amosالمصدر مخرجات برنامج )
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 الرابع : الاستنتاجات والتىصياتالمبحث 
 الاعخٕخبصبث أٚلا:

حٛطٍج اٌذساعت ئٌٝ أْ ِغخٜٛ ِّبسعت الاعخششاف الاعخشاح١ضٟ فٟ صبِؼت ١ِغبْ صبء بذسصت ِخٛعطت   -1

ح١ًّ ئٌٝ الاسحفبع، ِّب ٠ؼىظ ٚصٛد ٚػٟ حٕظ١ّٟ بأ١ّ٘ت حغ١ًٍ اٌب١ئت ٚاٌخٛصٗ اٌّغخمبٍٟ، ئلا أْ ٕ٘بن ػؼفًب ٔغب١ًب فٟ 

ٌٍخطب١ك، ٚ٘ٛ ِب ٠ش١ش ئٌٝ فضٛة ب١ٓ اٌخغ١ًٍ إٌظشٞ ٚاٌخٕف١ز اٌؼٍّٟ. وّب حغ٠ًٛ اٌّؼٍِٛبث اٌّغخمب١ٍت ئٌٝ ِؼشفت لببٍت 

أظٙشث إٌخبئش أْ أبؼبد الاعخششاف الاعخشاح١ضٟ الأسبؼت )حغ١ًٍ اٌب١ئت، حفغ١ش الإشبساث اٌّغخمب١ٍت، بٕبء اٌشؤ٠ت 

ٌبؼذ بٕبء اٌشؤ٠ت اٌّغخمب١ٍت، ِّب  اٌّغخمب١ٍت، الاعخضببت الاعخشاح١ض١ت( حّزً بظٛسة داٌت اٌبٕبء اٌىبِٓ، ِغ لٛة ٚاػغت

 .٠ذي ػٍٝ حشو١ض ئداسٞ أوبش ػٍٝ اٌضبٔب اٌخخط١طٟ ِمبسٔت ببٌضٛأب اٌخٕف١ز٠ت

ٚف١ّب ٠خؼٍك ببٌخّى١ٓ إٌفغٟ، ب١ٕج إٌخبئش أْ اٌؼب١ٍِٓ ٠خّخؼْٛ بّغخٜٛ ِخٛعؾ ِٓ اٌخّى١ٓ، ع١ذ وبْ بؼذ  -2

مش٠ش اٌّظ١ش، ِّب ٠ذي ػٍٝ أْ اٌّٛظف١ٓ ٠شؼشْٚ بمذسحُٙ ػٍٝ اٌىفبءة ٚاٌّؼٕٝ أوزش ٚػٛعًب ِمبسٔت ببؼذٞ اٌخأر١ش ٚح

أداء اٌؼًّ، ئلا أْ ِشبسوخُٙ فٟ اٌخأر١ش ٚطٕغ اٌمشاس ِب صاٌج ِغذٚدة ٔغب١ًب. وّب أوذث ٔخبئش اٌخغ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌخٛو١ذٞ 

 .ٟ حفغ١ش اٌؼلالبث اٌغبب١تحغمك اٌظذق اٌبٕبئٟ ٌٙزا اٌّخغ١ش بؼذ عزف اٌبٕٛد اٌؼؼ١فت، ِّب ٠ؼضص الاػخّبد ػٍٝ ٔخبئضٗ ف

أِب ِخغ١ش ئػبدة ٕ٘ذعت اٌّٛاسد اٌبشش٠ت، فمذ أظٙش ِغخٜٛ ِخٛعطًب ئٌٝ ِشحفغ، خبطت فٟ أبؼبد ئػبدة حٛص٠غ   -3

اٌمٜٛ اٌؼبٍِت ٚحغذ٠ذ حشح١ببث اٌخٛظ١ف، فٟ ع١ٓ وبٔج بؼغ اٌضٛأب اٌّخؼٍمت بخبغ١ؾ الإصشاءاث بغبصت ئٌٝ ِض٠ذ 

غ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اعخمشاس اٌب١ٕت اٌؼب١ٍِت ٌٙزا اٌّخغ١ش دْٚ اٌغبصت ئٌٝ عزف بٕٛد، ِّب ٠ذي ػٍٝ ِٓ اٌخط٠ٛش. ٚأوذث ٔخبئش اٌخ

 .ٚػٛط اٌّفَٙٛ فٟ اٌب١ئت اٌّبغٛرت

ٚػٍٝ ِغخٜٛ اٌؼلالبث اٌب١ٕ١ت، أربخج إٌخبئش ٚصٛد ػلالبث اسحببؽ ِٛصبت ل٠ٛت صذاً ب١ٓ اٌّخغ١شاث اٌزلارت،   -4

ش ِببشش لٛٞ ٌلاعخششاف الاعخشاح١ضٟ فٟ اٌخّى١ٓ إٌفغٟ، ٚحأر١ش ِببشش ِخٛعؾ وّب أربج إٌّٛرس ا١ٌٙىٍٟ ٚصٛد حأر١

فٟ ئػبدة ٕ٘ذعت اٌّٛاسد اٌبشش٠ت، ئػبفت ئٌٝ حأر١ش لٛٞ ٌٍخّى١ٓ إٌفغٟ فٟ ئػبدة إٌٙذعت. ٚحش١ش ِمبسٔت ِؼبِلاث 

فٟ ئػبدة ٕ٘ذعت اٌّٛاسد اٌبشش٠ت اٌخأر١ش ئٌٝ حغمك ٚعبؽت صضئ١ت ٌٍخّى١ٓ إٌفغٟ، ئر ئْ الاعخششاف الاعخشاح١ضٟ ٠إرش 

بظٛسة ِببششة ٚغ١ش ِببششة ػبش حؼض٠ض حّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ، ِّب ٠ؼضص اٌمٛة اٌخفغ١ش٠ت ٌٍّٕٛرس ٠ٚذػُ اٌفشػ١بث إٌظش٠ت 

 .ٌٍذساعت

 انتىصياثثاَيا : 

فٟ ػٛء إٌخبئش اٌّخٛطً ئ١ٌٙب، حٛطٟ اٌذساعت بؼشٚسة حؼض٠ض ِّبسعبث الاعخششاف الاعخشاح١ضٟ ِٓ  -1

ي حبٕٟ ِٕٙش ِإعغٟ ِٕظُ ٌخغ١ًٍ اٌب١ئت ٚسطذ الإشبساث اٌؼؼ١فت، ٚاٌؼًّ ػٍٝ حغ٠ًٛ اٌّؼٍِٛبث اٌّغخمب١ٍت ئٌٝ خلا

خطؾ حٕف١ز٠ت لببٍت ٌٍخطب١ك، بّب ٠ؼّٓ الأخمبي ِٓ ِشعٍت اٌخٕبإ ئٌٝ ِشعٍت اٌفؼً الاعخشاح١ضٟ. وّب حٛطٟ باششان 

الاعخضببت الاعخشاح١ض١ت، بّب ٠ؼضص بؼذ الاعخضببت اٌؼ١ٍّت اٌؼب١ٍِٓ بظٛسة أوبش فٟ ط١بغت اٌشؤ٠ت اٌّغخمب١ٍت ٚ

 .ٌلاعخششاف

ٚحٛطٟ اٌذساعت وزٌه بخؼض٠ض اٌخّى١ٓ إٌفغٟ، ٚلا ع١ّب فٟ بؼذٞ اٌخأر١ش ٚحمش٠ش اٌّظ١ش، ػبش حٛع١غ ٔطبق  -2

ٌذٚسٖ اٌّغٛسٞ  اٌّشبسوت فٟ احخبر اٌمشاس، ٚحف٠ٛغ اٌظلاع١بث، ٚبٕبء رمبفت حٕظ١ّ١ت لبئّت ػٍٝ اٌزمت ٚاٌذػُ، ٔظشًا

فٟ حؼض٠ض ٔضبط ػ١ٍّبث ئػبدة ٕ٘ذعت اٌّٛاسد اٌبشش٠ت. وّب ٠ٕبغٟ حظ١ُّ بشاِش حذس٠ب١ت ِغخّشة حشوض ػٍٝ حط٠ٛش 

 .اٌّٙبساث اٌم١بد٠ت ٚاٌغٍٛو١ت اٌخٟ حؼضص اٌشؼٛس ببٌىفبءة ٚالاعخملا١ٌت

شبًِ لإػبدة حظ١ُّ اٌؼ١ٍّبث أِب ػٍٝ ِغخٜٛ ئػبدة ٕ٘ذعت اٌّٛاسد اٌبشش٠ت، فخٛطٟ اٌذساعت ببػخّبد ٔٙش  -3

اٌٛظ١ف١ت، ِغ حبغ١ؾ الإصشاءاث الإداس٠ت، ٚحغذ٠ذ اٌٛطف اٌٛظ١فٟ بظٛسة دٚس٠ت، ٚسبؾ حٛص٠غ اٌّٛاسد اٌبشش٠ت 

بخغ١ًٍ اٌفضٛاث اٌّٙبس٠ت اٌّغخمب١ٍت، بّب ٠ٕغضُ ِغ ٔخبئش الاعخششاف الاعخشاح١ضٟ. ٚأخ١شًا، حٛطٟ اٌذساعت باصشاء 

١ىٍٟ ِٓ خلاي حغ١ٍلاث عبب١ت ِخمذِت ٌّخببؼت لٛة اٌؼلالبث ب١ٓ اٌّخغ١شاث، بّب ٠ؼّٓ اعخذاِت حم١١ُ دٚسٞ ٌٍّٕٛرس اٌٙ

 .اٌخغغ١ٓ اٌخٕظ١ّٟ ٚحؼض٠ض لذسة اٌضبِؼت ػٍٝ اٌخى١ف ِغ اٌّخغ١شاث اٌب١ئ١ت اٌّغخمب١ٍت بىفبءة ٚفؼب١ٌت
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